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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION
RESOLUCION N° 024 de 14 de diciembre de 2012

EL PRESIDENTE DEL CNA
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO

Que mediante el Titwlo 1l de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, se crea ef Consejo Nacional
de Acreditacion, como Organismo de Acreditacion autorizado por &l Estado,

Que el articulo 11, numeral 6 del Decreto Ejecutiva N° 55, de 6 de julio de 2006, faculta al

Pleno del Consejo Nacional de Acreditacion a otorgar, mantener, ampliar, suspender, y
cancelar la acreditacion.

Que cl Presidente del Consejo Nacional de Acreditacion es el Viceministro de Comercio

Interior e Industrias, y el Secretario Técnico es el Director Nacional de Industrias y
Desarrollo Empresarial.

Que el 20 de mayo del 2011, 1a Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Acreditacion,
recibié  formalmente solicitud de acreditacion de IBS PLUS, INC., de acuerdo a los
requisitos de la Norma Técnica DGNTI/COPANIT ISO/IEC 17020:2003.

Que mediante acta de reunién No, 002-2012, el Comité de Acreditacion de Organismo de
Inspeccion, recomendé no otorgar la Acreditacion como Organismo de Inspeccion bajo los
requisitos de la norma DGNTI COPANIT ISO/IEC 17020:2003 y realizarles una visiia de
seguimiento en un periodo no mayor de seis (6) meses, para evaluar el adecuado
funcionamiento e implementacién de su Sistema de Gestion de Calidad y el cierre de las no
conformidades detectadas durante la auditoria,

Que el 11 de septiembre de 2012, se recibid nota del organismo 1BS PLUS, INC., en la
cual solicitaron s¢ les adelantara la visita de seguimiento ordenada por el Comité de

Organismos de Inspeccion, ya que todas las No Conformidades habian sido subsanadas y
consideraban estar preparados para la realizacion de la misma.

Que luego de evaluar la referida nota remitida por ¢l organismo 1BS PLUS, INC., y el
término transcurrido desde la visita del cuerpo técnico a la empresa y que este proceso
fuera a comité, la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Acreditacion aprobo
adelantarle la evafuacion de segnimiento. Co

Que segan informe de evaluacidn emitido por el equipo evaluador, de fecha 21 de
septiembre de 2012, como parte de proceso de seguimiento flevado a cabo, se pudieron,.

j R A . . . . i DE P,@
constatar el cierre de las no conformidades y el adecuado funcionamiento del Ststerqa‘b@é&wﬁ
Gestion de Calidad de IBS PLUS, INC. Sy

P
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Que mediante acta No. 004-2012 el Comité de Acreditacion de Organismos de Inspeccion,
recomendd a la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Acreditacion olorgar la
acreditacion como Organismo de Inspeccion, bajo los requisitos de la norma DGNTI-
COPANIT-ISO-IEC 17020:2003,

Que luego de haber finalizado ef proceso de evaluacion se ha comprobado que IBS PLUS,
INC., cumple con los requerimientos establecidos en la Norma Técnica DGNTI-
COPANIT-ISO/IEC 17020:2003 v con los requisttos establecidos en el Manual de
Calidad del Consejo Nacional de Acreditacion,

RESUELVE

PRIMERO: ACREDITAR las instalaciones de la empresa IBS PLUS, INC,, ubicadas en
Panama, Distrito de Panama, Corregimiento de Ancén, Avenida La Boca, Balboa,
Williamson Place, Edificio 0764-F, en los siguicnies servicios de mspeccion:

Clase de Servicio Norma base del Servicio Descripeion

Verificacion Visual y de
i cantidad, previa a las

. P- INS-09 exportaciones de productos

Inspeccion de Pre- embarque _ .

Cefa Guia Técnica no tradicionales
DGNTI/COPANIT 5-2011 |provenienies  de  la
actividad agropeccuaria y
agroindustrial

X : Segregacion, Verificacidn
Inspeccion de Carga Suelta P-INS-11 y Conteo de Mereancia

Verificacion  del  peso,

Inspeccién de Carga P.INS-13 cantidad, condicidn externa
Contenerizada ) y segregacion de

Mercancia de referencia

SEGUNDO: La presente resolucién tendra una vigencia de tres afios.

TERCERO: ADVERTIR al interesado que contra esta resolucion cabe el recurso de
reconsideracidn y apelacion.

CUARTO: La presente resolucion comenzard a regir a partir de su notificacion.

FUNDAMENTO LEGAL: Ley 23 del 15 de julio de 1997 y Decreto Ejecutivo # 55 de 6
de julio del 2006.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

'. P - & Consejo Nacionat de Acreditacion
PR s TR B Se notifica - e
" A s ﬂ,“i\‘ﬁ‘?"t D & e T
Lic. Ahmed Mordn _{g}‘ & e de
. P del xies “ s
CNA- Secretario Técnico N/ . am .
R FERED D Coancnnits i HIUSTRIAS L ] - am. pm.
SECRETARIA GENERA:, L \ s seftor {a)
£5 copa Auténtica de su origina H
Pangma, é gg ne_4 j"
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REPUBLICA DE PANAMA
SECRETARIA NACIONAL DE ENERGIA

RESOLUCION No. 1440
(De L5 de mayo de 2013)

“Que actualiza los Coslos de Operacién del Terminal y ¢l Margen de Comercializacion del
Terminal en ¢l Procedimiento para el Céleulo del Precio de Paridad de Importacion de los

Producios Liquidos y del Gas Licuado de Peirélco” xC10Nar

EL SECRETARIO DE ENERGIA o
En uso de sus facuitades legales, 7

CONSIDERANDO:

Que el articulo 1 de la Ley 43 de 25 de abril de 2011, reorganiza la Scerclaria Nacional de
Encrgia, como una entidad dcl Organo Ejecutivo, reclora del seclor encrgia, y la adscribe al
Minislerio de la Presidencia.

Que el articulo 27 de la Ley 43 de 2011, adsciibe a la Secretaria Nacional de Encrgia las
funciones, atribucioncs y responsabilidades que ¢l Decreto de Gabinele 36 de 17 de
septiembre de 2003, le asignaba a la Direccidn General de Hidrocarburos y Energlas
Alternativas, lo que incluye la determinacion de los precios de paridad de importacién de
los proaduclos derivados del pelrdleo.

Que el arliculo 78 del Deerclo de Gabinete 36 do 17 de sopliembre deo 2003, sefiala que la
Secretarfa MNacional de Energia establecerd ¢l precio de paridad de imporlacién de los
productos derivados del petrdlco en la Repiblica de Panamd, quc serd el precio sugerido al
cual las empresas importadoras - distribuidoras de combustibles fdsiles, sus derivados y
biocombustibles deberdn comyprar para la venta en ¢l territorio aduanere de la Repablica de
Panamd, entregado on cargadero de camiones ¢ sca € precio wmdxioo CIF cargadero de
camiones cn la Zona Libre de Combustible.

Que en los arliculos 79 y 80 del Decreto de Gabincle 36 de 2003, se establece el
procedimicnio para el cdleulo del precio de paridad de importacién de los productos
liquidos y del gas licuado de petrdico (L.P.G.), ¥ sefiala que los costos de operacion del
terminal y el margen de comercializacién del terminal serdn revisados cada afio a mds
tardar el treinta (30) de marzo, do acucrdo al indicador de precios al consumidor
determinado por la Contraloria General de 1a Repiblica para cf afio anterior, segin su mas
reciente publicacién. El primer ajuste de los costos fijos se hard a mas lardar cl treinta (30)
de marzo del 2004 v asl sucesivamente.

Que las sociedades Petrdleos Della, S.A., Petroport, S.A., Compafiia Chevron de Panamd,.
S.A., y Pctrolera Nacional, S.A., solicitaron a csta Scerclaria mediante notas, que se
realicen los ajustes en los coslos de operacién del lerminal y ¢l margen de comercializacion
del terminal, tal y como lo dispone ¢l Decreto de Gabinete 36 de 2003,

Quc cn atencién a o dispuesto en los articulos 79 y 80 del Decreto de Gabinete 36 de 2003
y & solicitud de las paries intercsadas, se hace neccsario revisar los costos de operacion del
terminal y €l margen de comercializacién del terminal en el procedimicnio para el céleulo
del precio de paridad de importacion de los producios liquidos y del gas licuadq de
petrdleo, tomando en consideracion las variacioncs del indicador de precios al consumidor
(IPC) emitido por la Contraloria General de la Republica, correspondicnte al afio 2012, que
es de 5. 7%.
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Por consiguiente, la Secretaria Nacional de Enerpia,

RESUELVE:

Aﬂ[ﬂlll}l 1. Actualizar los costos de operacion del terminal y el margen de comercializacion
del tmnmal’ml ¢l procedimiento para ¢l cdlcule del preeio de paridad de importacion de los
productos liquides y dol gas licuado dc petréleo, de acuerdo al indicador de procios al

consumidor (IPC) emitido por 1a Contralorla General de la Repiiblica, correspondientc al
afio 2012, que es de 5.7%.

Articulo 2. Los costos fijos para el chleulo del precio de paridad de importacidn de los
productos liquidos sc calcularin en base a lo siguiente:

a) Costos de Opcracion de la Terminal USs1 64
b) Margen de Comercializacion del Terminal USE1,78

Articulo 3. Los coslos [ijos para ol calculo del precio de paridad de importacidn del gas
licuado de petréleo (L.P.G.) se calculardn cn base a lo siguicnte:

a) Costos de Operacion de la Terminal US$3,56
b) Margen de Comercializacion del Terminal US$2,99

Articulo 4. Esta Resolucion entrard a regir a partir de la fecha de su promulgacion,

FUNDAMENTOQ DE DPERECEHO: Ley 43 de 25 de abril de 2011, Decreio de Gabinete 36
de 17 de septicmbre de 200

COMUNIQUESE Y COMPRAS

=LI)

IF s e add A
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REPUBLICA DE PANAMA ,
SECRETARIA NACIONAL DE CTENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Resolucién Administrativa No. 3 o
de ¥ de m;p&/ de 2013

EL SECRETARIO NACIONAL DE LA SECRETARiA NACIONAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION (SENACYT),

En uso de sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

Que el articulo 15 de la Ley 13 de 15 de abril de 1997, modificada por la Ley 50 de 21 de diciembre de
2005 y la Ley 35 de 14 de diciembre de 2007, crea fa Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia ¢
Innovacion (SENACYT), y faculta al Secretario Nacional de dicha institucién para velar por el fiel
cumplimiento de los objetivos y funciones de SENACYT, asf como dirigir y controlar 1a buena marcha
de la institucion.

Que en el Plan Estratégico Nacional de Ciencia y Tecnologia (PENCYT 2010-2014), aprobado por el
Consejo de Gabinete, a través de la Resolucion de Gabinete 215 de 10 de diciembre de 2010, se plasma
la necesidad de de detectar y dar seguimiento a jovenes con talento académico.

Que segim estudios, aproximadamente el diez por cientoe (10%) de la poblacién del pais es
académicamente talentosa y se distribuye homogéneamente en la poblacion. Tomando esto en cuenta,
la Repitblica de Panama cuenta actualmente con miles de nifios y jovenes que requieren ser atendidos
para con la finalidad de gue potencien y desarrollen sus habilidades académicas existentes o
potenciales.

Que a través del Programa Multifase de Transformacian Tecnologica, Fase I, financiado parcialmente
por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), fue diseflade entre SENACYT v la Universidad de
Panama, con el apoyo del Programa Educacional para Nifios con Talento Académico de la Universidad
Catolica de Chile {PENTA UC), un programa para nifios v jévenes con talento académico.

Que ¢l 27 de marzo de 2013, SENACYT y la Universidad de Panama suscribieron un Convenio de
Cooperacion para el desarrolio del Programa Interinstitucional de Seguimiento de Talento (PISTA),
con e! objetivo de detectar, desarroliar y dar seguimiento a nifios y jovenes con talenio académico del
pais, a través de un programa de enriguecimiento extracurricular de formacion integral.

Que para lanzar el Programa Interinstitucional de Seguimiento de Tatento (PISTA) se hace necesario
aprobar un reglamento que establezca los objetivos y contenido del programa, asi como el
procedimiento para identificacién, seleccidn y participacion de los estudiantes.

RESUELVE:

Articulo Primero: APROBAR el Reglamento del Programa denominade “Programa
Interinstitucional de Talento Académico {PISTAY”, cuyo texto se encuentra a
continuacion:

Reglamento del Programa Interinstitucional de Talento Académico (PISTA)

Capitulo 1.
Modelo de Gestidn

Articulo 1. Mision del Programa

La misién del programa es dar atencidn a nifios y jovenes con talento académico comprobado, con ¢l
fin de que desarrollen y estimulen sus habilidades existentes y potenciales.

Articulo 2. Vision del Programa

Se aspira a desarrollar el potencial de talento académico en nifios y jovenes panamefies que debido a su
contexto educative habitual no cuentan con las oportunidades gue requieren para desarrollar su
potenctal académico; buscamos profundizar el aprendizaje de manera innovadora, eultivando en ellos
la pasion por el conocimiento y formando lideres en diversas dreas.
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Articulo 3. Objetivo del programa

Bl objetive del programa es detectar, desarroltar y dar seguimiento a nifios y jovenes panamenos con
talento académico a través de un programa de enriquecimiento extracurricular de formacion integral.

Articulo 4. Objetivos especificos
Los objetivos especificos del Programa son:

{. Identificar a nifios y jovenes talentosos académicamente a través de un proceso riguroso de
nominacion v seleccion.

2. FEjecutar un programa extracurticular que brinde formacién integral a nifios y jovenes
talentosos, con el fin de desarroliar su potencial, brindando contenidos de mayor prefundidad y
complejidad que los ofrecidos en sus contextos formales, utilizando metodologias inductivas,
activas e innovadoras, en un ambiente que estimule la pasién por el conocimiento y la
investigacion.

3. Dar seguimiento académico y psico-social a los participantes del programa, durante el
desarroilo del programa y una vez culminado et mismo, con el fin de verificar su impacto.

4. Generar conocimiento cientifico acerca de la tematica del talento académico.

5. Crear un espacio de discusion pliblica que aborde y atienda el talento académico.

Articulo 5. Objetive del reglamento

Este reglamento establece las normas para la puesta en marcha y desarrollo del Programa
Interinstitucional de Seguimiento de Talento (PISTA), con el fin de plasmar los lineamientos para
realizar la gestion del programa, su financiamiento y el procese de nominacién y seleccion, desarroilo y
seguimiento de los jdvenes talentasos,

Articalo 6. Participacién en ¢l Programa

El programa estd dirigido a nifios y jdvenes gue cuenten con potencial de talento académico
comprobado. Esto es, nifios y jovenes que demuestran una habilidad intelectual o una aptitud
académica especifica, significativamente superior a sus pares.

Estos nifios y jévenes presentan caracteristicas especificas que los distinguen v que deben ser atendidas
de manera especial, con ¢l fin de desarrollar este talento y lograr que este se materialice en un
desempefio sobresaliente y exitoso.

Articule 7. Descripcién del Programa

El programa ofrecerd cursos y talleres de diversas tematicas, organizados semestralmente, de acuerdo
al calendaric académico de la Universidad de Panama. Las clases se dictardn en dos jornadas
semanales extracurriculares. También se dictard una modalidad intensiva durante el periodo de verano.

Los participantes serdn de colegios oficiales y particulares de la Republica de Panama. Este programa
brindara atencion extracurricular para nifios y jovenes a partir de un nivel académico definido.

Los cursos dictados presentan conocimientos relacionados con las disciplinas cientificas. Los talleres
buscan asegurar ¢l desarrollo integral de los alumnos, desarroliando habilidades complementarias. Los
cursos v talleres son dictados por académicos de alto nivel, altamente motivados, entusiasias de la
educacion y especialistas en fas dreas de los cursos y talleres.

PISTA propondrd v asignarda los cursos y talleres de acuerdo a disponibilidad y prioridad de las
opciones de los participantes. Los participantes hacen una seleccién de los cursos v talleres en los que
estan interesados, segun la oferta académica ofrecida.

Los estudiantes serdn permanentemente acompafiados por un coordinador estudiantil que tiene como
misién velar por el bienestar y aprendizaje de los estudiantes v es el enlace entre el programa, los
estudiantes, familia y docentes, durante el periodo de participacién del estudiante en el programa.

Al final de cada semestre, se realizardn evaluaciones a los profesores y estudiantes. Los profeseres

seran evaluados por el coordinador estudianti], coordinador docente ¥ el alumno. Los estudiantes seran
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evatuados por <l profesor y monitoreados por e} coordinador estudiandil, con el fin de brindarle apoyo
durante €] programa.

Producto de las evaluaciones que realice el Comité de Evaluacion de PISTA a los estudiantes, estos
podran continuar su participacion en los afios siguientes. En aquellos casos en que el estudiante no
alcance el estandar minimo exigido, el Comité de Evaluacion determinara si el estudiante puede
continuar en ¢t programa o puede hacerlo a través de una carta de compromiso, firmande, en conjunto
con su acudiente, en la que indique su intencidn de mejorar su rendimiento en el proximo semestre. La
misma, debera ser aprobada mediante firma por ¢l coordinador estudiantil.

Articule 8. Rol de SENACYT

SENACYT serd el ente encargado de la gestion administrativa y financiera del programa, asi como el
componente operacional, esto incluye la coordinacién estudiantil y el componente de comunicacion.

En la parte operativa SENACY'T serd {a encargada de:

Realizar la convocatoria para la deteccidn de los participantes potenciales al programa.
Divulgar el programa.

Facilitar et proceso de seleccion de los estudiantes.

Supervisar la planificacién académica y curricular,

Revisar los informes de uso de fondos que presenta PISTA a través de la Universidad de
Panama.

6. Llevar la coordinacion administrativa, estudiantil y comunicacion del programa.

L e e e

Como encargado del funcionamiento administrativo y financiero del programa, es responsable de
gestionar los recursos econdmicos para el desarrollo del programa y realizar la evaluacion financiera
del mismo, asi como apoyar a la captacion externa de fondos.

Articulo 9. Rol de la Universidad de Panam4

La Universidad de Panama como institucién enfocada a la educacidn superior serd la encargada del
componente académico y de investigacion del programa. Esto implica:

1. Disefar los contenidos de los cursos para el Programa Interinstitucional de Desarrollo y
Seguimiento de Talento, estos contenidos deben ser revisados y aprobades en conjunto con
ta Junta Asesora de PISTA.

2. Asegurar que e} inicio del programa cuente con todos los recursos necesarios (material
didactico, docentes, infraestructura, alimentacion, seguro estudiantil).

3. Proveer las facilidades de infraestructura, equipamiento y servicios bésicos para ¢l
desarrolio dei programa.

4, Buscar y asignar docentes especialistas para dictar tos cursos vy talleres de las dreas a

desarroliar.

Realizar evaluaciones a los docentes que dicten los cursos y talleres al final de cada

semestre.

6. Realizar el proceso de seleccion de los estudiantes con talento académico. Proporcionar los
salones, equipos, psicélogos y demas recursos necesarios.

7. Presentar informe financieros detallados al final de cada semestre de los fondos
desembolsados para ei programa. FEstos informes deben ser revisados v aprebados por
SENACYT.

8. Presentar informes académicos semestrales del desarrollo del programa a Ja Junta Asesora y
a SENACYT.

L.

Articulo 10, Funciones de los docentes

1. Preparar el material diddctico que sera utilizado para ei desarrollo de los cursos.
2. Realizar evaluaciones a.los estudiantes al inicio y al final del semestre, lo cual medirs el
impacto de aprendizaje.
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Articule 11, Organizacién de Gestidn de PISTA
PISTA estard integrado como minimo por:

Jurita Asesora

Director de PISTA
Subdirector Académico
Subdirector Administrativo
Coordinador Estudiantil

i adl el

Articulo 12. Miembros de Ia Junta Asesora

La Junta Asesora estardn integrada por los representantes designados de la Secretaria Nacienal de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién y de la Universidad de Panama. También se podra invitar a formar
parte de esta Junta Asesora a representantes de sectores que estén relacionados con el Programa,

Articulo 13. Funciones de la Junta Ascsora

Son funciones de la Junta Asesora las siguientes:

1. Apoyar el cumplimiento de los objetivos del programa y dar recomendaciones para la meiora
continua del mismo.

2. Aprobar el ntmero de colegios que seran convocados, de acuerdo a la disponibilidad
presupuestaria,

3. Determinar el numero de ingresos por afio al programa, en atencion a la disponibilidad
presupuestaria del programa.

4. Determinar ¢l nimero de sesiones, los horarios y la ubicacion en que seran dictados cada uno de
los cursos y talleres.

Articulo 14. Fanciones del Director del Programa
Son funciones del Director del Programa las siguientes:

1. Llevar a cabo la gestién operativa del Programa,

2. Apoyar en la gestion de fondos externos del programa para garantizar la continuidad del
Programa,

3. Facilitar los trémites o procesos que requiera PISTA, dentro de las instituciones gestoras det
Programa.

4, Coordinar las acciones que realicen los diferentes integrantes del Programa.

Articulo 15, Fanciones del Subdirector Académico
Son funciones del Subdirector Académico las siguientes:

1. Preseniar los informes académicos sobre el avance y desarrolio de PISTA al final de cada
semesre.
Disefiar la malla curricular, cursos y talleres, para cada nivel en cada afio académico
Someter la malla curricular anual ante }a Junta Asesora de PISTA
Realizar la revision académica del programa y sus evaluaciones
Implementar cada semestre, instancias de apoyo y formacion docente
Seleccionar a los profesores para el Programa
Evaluar a profesores y los cursos dictados
Presentar a los profesores las observaciones de sus evaluaciones
Evaluar, desde el punte de vista del docente, aquellos casos que deben ser considerados ante ¢l
. Comité de Evaluacién del Programa.

©g N B L
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Articulo 16. Funciones del Subdirector Administrativo:
Son funciones del Subdirector Administrativo las siguientes:

Realizar la gestion administrativa y de comunicacién del programa
Coordinar ¢! proceso de seleccion e identificacion de los estudiantes
Coordinar la comunicacion y divulgacion del Programa

Velar por la ejecucion financiera del programa

#w 0

Articulo 17, Funciones del Coordinador Estudiantil

Son funciones del Coordinador Estudiantil las siguientes:

—

Coordinar ef seguimiento diario, semanal y mensual de los estudiantes,

2. Detectar las dificultades que puedan presentar los estudiantes y buscar soluciones psico-
educativas,

3. Construir los perfiles de cada estudiante, sus fortalezas y debilidades.

4, Orientar a los estudiantes en cuanto a los cursos de acuerdo a su interés y sus logros.

5. Presentar informes semestrales de los desempefios de cada uno de los estudiantes,

incorporando la informacién académica y psico-social reunida durante el semestre. Este
informe sera presentado al estudiante y su acudiente, de ser necesario.

6. Presentar y evaluar aquellos casos que deben ser considerados ante el Comité de Evaluacion
del Programa.

Capitulo 11
Financiamiento del Programa

Articulo 18. Estrategia de Financiamiento.

PISTA sera financiado con los recursos econdmicos que para tales efectos gestione SENACYT y otros
recursos que puedan obtenerse para cumplir con los fines del programa. SENACYT y otros
organismos, institiciones o empresas, podran aportar recursos adicionales que permitan cumplir con los
objetivos y promocion det Programa.

Articulo 19, Subsidios Econdmices del Programa

PISTA ofrecera un subsidio econdmico que cubrird como minimo los costos de matricula, pago de
colegiatura y costo de laboratorios, material didactico, seguro estudiantil, movilizacion y alimentacion
durante los dias establecidos para el desarrollo de] programa, de acuerde al calendario académicoe de la
Universidad de Panamad.

De acuerdo a los rubros de gastos definidos en el Programa, el subsidic econdémico podrd ser
desembolsade al becario o a la universidad.

PISTA revisara cada afio el monto anual de subsidio econdémico gue serd otorgado por estudiante, de
acuerdo con {os costos relacionados para el desarrollo del programa.

El subsidio econdmico es de caricter no reembotsable para los estudiantes que cursen el programa. Se
cubrira hasta el 100% del costo, para los estudiantes que cursen su periode académico en colegios
oficiales. Cada afic PISTA establecerd el porcentaje de subsidio econdmico que cubrird para los
estudiantes que cursen su periodo académico en colegios particulares.

En el caso de estudiantes de escasos recursos que cursen su periodo académico en colegios particulares,
PISTA podra considerar cubrir el 100% del costo del programa, siempre que conste una evaluacion
socio-economica, realizada por un profesional idéneo, que demuestre su situacion.

Articulo 20. Continuidad en el Programa

A}l finalizar cada periodo académico los estudiantes que alcancen los estandares establecidos por el
nrograma, continuardn con el subsidio correspondiente, para el siguiente afio.
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Aquellos que no cumplan con los estdndares minimos, serdn evaluados por un Comité, que serd
conformade para ta} fin por representantes de PISTA, quienes analizaran si los estudiantes podran
continuar con su participacion el sigujente afio y obtener el correspondiente subsidio.

En los casos en que el Comité decida que el estudiante puede continuar en ¢l Programa, tanto él como
su representante legal, deberan firmar una carta de compromiso. Estos estudiantes tendran el siguiente
periodo académico para superar los estandares donde obtuvo deficiencia de modo de mantener el
beneficio del subsidio econdmico.

Capitulo Iif
Convecatoeria, identificacion y seleccion de alumnos.

Articulo 21. Objetives de Ia convocatoria

El proceso de convocatoria busca identificar y seleccionar a los potenciales participantes de PISTA,
para brindarles una oportunidad de desarrollar su talento.

Lista seleccion se basa en ¢l potencial académico, habilidades generales y especificas y la motivacion
que muesira ¢l estudiante, lo que les permitira un mayor aprovechamiento del Programa.

Articulo 22. Documentos de 1a convocatoria

Para el lanzamiento de la convocatoria se deberan publicar en la pagina web de SENACYT y de ia
Universidad de Panama los siguientes documentos:

El anuncio de la convocatoria

Reglamento del Programa

Formulario de nominacién por colegios definidos por PISTA

Formulario de nominacion particular

Formulario de aceptacion e inscripcién al programa para los seleccionados

Demas documentos relacionados con la convocatoria

S

Articule 23. Lanzamiente de la convocatoria

La fecha de aperiura de una convocatoria, serd el primer dia en que se publique el anuncic de la
convocatoria en los medios de comunicacién y la pagina web de las instituciones relacionadas con el
Programa.

La convocatoria se divulgara en por lo menos dos medios de comunicacién, al menos dos dias distintos.

Los objetivos, criterios de seleccion, términos, subsidios econdmicos e informacion de ia convocatoria,
se definen a través de la descripcion realizada en el programa.

24. Anuncio de la convocatoria.

Los anuncios de las convocatorias deben indicar como minimo:
{a) ldentificacidn de la convocatoria
{b} Sustentacion legal
{¢) El objetivo de la convocatoria
(d) Periode de duracion de la convocatoria
(ey Categorias
() El monto maximo previsto de subsidio econémico por categoria.
(g Criterios y términos adicionales, en caso de que aplique
(1) Los plazos (dia v hora limite) de recepcion de nominaciones
(i) Documentacion
{j) Dodnde v cOmo entregar las nominaciones
(k) Método de evaluacién
(Iy Doénde y como obtener informacion adicional

Articulo 25, Nominacién.

Habrd dos modalidades de nominacion para log participantes:
(a) Nominacion por los colegios seleccionados por PISTA.

12



No 27289-A Gaceta Oficial Digital, viernes 17 de mayo de 2013

ANy .

Resofucton _Administrativa No. = 2
De_§ _de WM e 2013

e Cada colegio debera designar un coordinador representante que serd capacitado
por PISTA para la deteccion de nifios y jévenes con potencial de talento
académico.

s Cada colegio participante debera remitir a PISTA una declaracion formal de su
intencion de participacién en el programa, especificande el o los niveles
académicos en los que realizara la postulacion.

s Los directores de cada centro educativo deberan firmar la nominacidn y
declaracion de intencidn para participar en el programa.

(b) Postulacion particular
e Los padres o estudiantes que no sean de los colegios previamente definidos por
PISTA podran enviar sus postulaciones completando el formulario de
nominacién particular.
e [n caso de ser seleccicnados para participar en el programa, deberdan presentar
una carta de awtorizacién de participacion firmada por el director de su centro
educativo.

Articulo 26. Proceso de seleccion y sus criterios

El proceso de seleccién serd dirigido por PISTA v constard con la aplicacién de pruebas con Ia
finalidad de determinar el potencial académico, habilidades generales y especificas y la motivacién que
muestra ¢l estudiante. Estas pruebas seran administradas en un lugar establecido por la Universidad de
Panama.

Seran seleccionados aguellos alumnos que se encuentren dentro del percentil establecido por PISTA,
como minimo para el ingreso {punto de corte).

No se aceptaran participanies que hayan obtenido un puntaje por debajo del percentil establecido. Un
alumno que ne sea seleccionado por el programa, no podra ser nominado en afios siguientes.

El programa s6lo atendera a alumnos con talento de acuerdo a los estdndares establecidos.

Articule 27, Cierre de convocatoria.

PISTA debera comunicar los resultados de ia seleccién de la Convocatoria. En caso que los estudiantes
hayan sido nominados por sus colegios, la comunicacion se le realizara al Director correspondiente. En

caso de que las nominaciones hayan sido realizadas por los padres o estudiantes, los resultados serdn
comunicados a cada uno de elos.

Enviar cartas individuales tanto a los estudiantes que han sido seleccionados y a los que no han
cumplido con ¢l puntaje minimo para participar.

En ningin caso, se indicard en estas comunicaciones a los colegios, ni a los estudiantes o padres, €l
puntaje obtenido en las pruebas aplicadas.

Aguellos estudiantes que no sean seleccionados, no pueden ser nominados, ni aplicar nuevamente para
participar en el programa.

Para formalizar la participacion de los estudiantes, los padres o representantes legales del alumno,
deberan completar y firmar el formulario de aceptacién e inscripeion.

Capitulo TV.
Modelo Curricular

Articulo 28. Objetivos del modelo carricular

El objetivo de este modelo curricular es desarrollar las competencias cognitivas, aptitudinales v
procedimentales, propias de la vida académica.
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El modelo curricular de PISTA debera responder extracurricularmente a las caracteristicas propias de
los nifios con talento académico.

Articulo 29, Caracteristicas del modelo curricular
£l modelo curricular debera contener las siguientes caracteristicas:

a. Amplitud curricular: dado gue el talento académico se distribuye de manera homogénea en toda
la sociedad, y que ademas las dreas de interés de estos estudiantes son variadas, el curriculo
deberd ofrecer cursos en cada una de las dreas temadticas: Ciencias Naturales y Exactas,
Humanidades y Ciencias Sociales.

b. Fiexibilidad: los cursos y talleres se adectian a las necesidades e intereses de Jos alumnos y a la
metodologia de ensefianza de los docentes.

¢. Interdisciplinario: los estudiantes con talento académico tienden a privilegiar el andlisis
interdisciplinario de la realidad, por cuanto toda temadtica a estudiar se ve enriguecida con los
aportes de distintas disciplinas,

d. Especifico o tematico: con esto se busca responder wna caracteristica singuiar de los estudiantes
con talento académico, que es privilegiar la profundidad de los contenidos sobre la extension.

¢. Contenidos avanzados: lo que mavor interés y motivacion despierta en los estudiantes con
talento académico es tener contacto con las temdticas y desafios en los gue hoy se estd
srabajando. En este sentido, se obtendra un mayor efecto en los resultados mientras més
contempordneas sean las temdticas a tratar,

Articulo 30. Metodologias propias de trabajo para niftos y jovenes con talento académico

Los alumnos con talentos académicos presentan caracteristicas diferentes a sus pares y por lo tanto
comprenden la realidad y aprenden de manera diferente. Por este motive, las metodologias de
ensefianza deberdn ser acordes a estas caracteristicas.

l.as siguicntes metodologias serdn las utilizadas y aplicadas en el programa, metodologias inductivas
que:

a. Partan desde la experiencia y conocimientos previos del alumno.

Privilegien la investigacién y el método cientifico.

¢. Exponga al alumno a la necesidad de resolver problemas concretos vy reales, ya sea de
manera personal o grupal.

d. Privilegic ¢l andlisis de casos reales de contacto frecuente dentro del mundo de los
estudiantes.

e. Facilite que los estudiantes puedan realizar experimentacidon de manera de contrastar la
teoria con la realidad.

f. Permita el uso de giras académicas, que pongan al estudianie en contacto con lahoratorios,
museos, centros de investigacion, entre otros, trelevantes para la temdtica que estin
estudiando.

g. Favorezca el que los estudiantes puedan plasmar en un producto concreto el fruto de sus
aprendizajes (articulos académicos tematicos, maquetas, representaciones, obras literarias,
debates piblicos, ete.).

Articulo 31. Implementacion del modelo curricular

El modelo curricular se plasma como una oferta académica que se estructura en base a semestres y una

temporada académica de verano intensiva, segun el calendario académico de la Universidad de
Panama.

Se dictaran cursos y talleres con las caracteristicas y metodologias descritas en los puntos anteriores.
Los cursos ofrecerdn conocimientos interdisciplinarios, transdisciplinarios y multidisciplinarios
relacionados con las disciplinas clentificas. Los talleres buscan asegurar el desarrollo integral de los
alumnos, desarroliando habilidades complementarias.

En cada semestre el estudiante escogerd en orden de preferencia los cursos v talleres gue desea realizar.
Esta eleccion asegura mayores niveles de motivacidn por parte del estudiante. PISTA asignard a cada
estudiante segin sus preferencias, intentado compatibilizar la oferta v la demanda.
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Articule 32, Contenido del modelo curricular
El contenido de cada curso del programa debe incluir como minimo los siguientes puntos:

Area y disciplina a la que pertenecce

Nombre del curso (debe reflejar el contenido y ser atractivo para los alumnos)
Nivei académico al que esta dirigido

Descripeion breve del curso

Ohjetivo general

Objetivos especificos (maximo 3)

Contenidos del curso

Metodologia

Materiales a utilizar

Sistema de evaluacion

TR me pe o

Cada afio la Junta Asesora de PISTA realizard recomendaciones a 1a malla curricular y el contenido del
programa.

Articalo 33, Evaluacion a estudiantes

El estudiante sera evaluado por los docentes de sus cursos y talleres, asi comao, por ¢l coordinador
estudiantil, quien debera realizar un informe semestral de seguimiento del estudiante.

Cada estudiante serd evaluado por los docentes en las sigulentes aspectos:

1. Porcentaje de asistencia semestral.

2. Porcentaje de rendimiento. El alumno deberd rendir una prueba inicial y una final, en la
primera y Gltima clase, que sin ser necesariamente la misma prueba, mida las mismas
habilidades, con el fin de medir la diferencia de aprendizaje alcanzado por el alumno
durante el semestre.

3. Actitud ¥ motivacidn

Los resultados académicos del estudiante y el informe del coordinador estudiantil, serdn analizados por
un Comité de Evaluacidn, en caso de existir estudiantes por debajo del estandar minimo establecido,

Articule 34. Evaluacion a docentes

Al final de cada semestre el docente sera evaluado por el alumno, el Subdirector Académico y €l
Coordinador Estudiantil.

Para lo anterior el Subdirector Académico y el Coordinader Estudiantil podréan ingresar a la sala de
clases para observar el desempefio metodologico y lIa interaccion con los estudiantes. Estas visitas
tienen ¢! objetivo de brindar retroalimentacion del desempefio, tanto a docentes como a estudiantes.

Al final de cada semestre se entregara a los docentes un informe que contiene el promedico de la
evaluacion realizada por los estudiantes.

Articulo 35, Capacitacién a docentes

Los cursos seran dictados por académicos expertos en su disciplina y apasionados por la enseflanza
escolar, propuestos por la Subdireccién Académica. Durante el desarrollo del programa serdn
supervisados por la organizacién de gestién de PISTA, para aprobar su continuidad dentro del
programa.

£l Subdirector Académico debera organizar y coordinar capacitaciones para los docentes del programa,
al menos una vez cada semestré. T.ds temnaticas deben ir enfocadas a educacion de jévenes talentosos,
asi como otros temas que puedan fortalecer las metodologias de ensefianza y mejorar la transferencia
de conocimientos.
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Capitulo V.
Coordinacion Estudiantil

Articulo 36. Objetive

Con el fin de brindar un apoyo mas personaiizado y directo al estudiante durante el desarrollo del
programa, se designard al menos un Coordinader Estudiantil quien serd el vinculo enire el programa,
alumnos, familiares y profesores.

El Coordinador Estudiantil tendra el objetivo de preocuparse por el bienestar y aprendizaje de los
estudiantes, asi como de monitorear ¢ intervenir de manera psico-educativa.

La Coordinacién Estudiantii deberd contar al menos con un psicélogo quien facilitara el andlisis de
{actores que presenten los estudiantes y sus familias.

Articulo 37. Perfil

El Coordinador Estudiantil genera un importante vinculo con cada estudiante. Debe ser empatico,
asertivo y conocer sobre el talento académico. Ademds, serd la guia de los estudiantes y sus familias en
el preceso educativo.

Articulo 38, Funciones
Las funciones del Coordinador Estudianti! seran las siguientes:

1. Conocer v dar seguimiento a los estudiantes de} programa.

1.1. Acompafiar y guiar al estudiante en su proceso de desarrollo académico y personal, tomando en
cuenta sus intereses, con el fin de orientarlo en la toma de decistones v estimulando sus logros.

1.2. Lievar un control sistemitico de Ja informacion del estudiante. Construir v actualizar log
perfiles educacionales de cada uno de los estudiantes.

1.3 Implementar y evaluar estrategias de seguimiento para los estudiantes segdn sus necesidades
particulares.

I.4. Realizar reuniones con los estudiantes por nivel académico

1.5. Facilitar la integracion de los nuevos participantes del programa.

-3

Conocer y brindar apoyo a los docentes del programa.
2.1. Realizar observaciones de los cursos y dar retrealimentacion, en conjunto con el Subdirector
Académico, en relacidn a la interaccion del docente con los estudiantes y el ambiente de clases.

3. Realizar reuniones semanales en las que se evaltian los avances del estudiante y se presentan los
casos relevantes de los alumnos.

Articulo 39. Actividades

E] Coordinador Estudiantil debera organizar las siguientes actividades durante e} afio lective:
1. Jornada de inicio. Reunién para alumnos que ingresan al programa y sus familias. Se realiza al
inicio del afio académico,
2. Ferias de aprendizaje. Exposicion por parte de los estudiantes ¢n que muestran lo aprendido
durante el afio.
Ceremonia de egreso. Entrega de certificados para los estudiantes que cuiminan el programa,
4. Talleres para padres. Se hacen por nivel académico vy en ellas se invita a los familiares de los
alumnos del programa a compartir sus experiencias y a conocer iematicas relevantes
relacionadas al talento académico.

tad

Articulo 40. Este reglamento debera revisarse cada dos (2) afios o en cualquier momento en atencién a
las necesidades del Programa.
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Articulo Segundo: Esta Resolucion empezara a regir a partic de su firma.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 13 de 1997, modificada por la Ley 50 de 2005 v ta Ley 55 de
2007,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

fu bt ’

DR. RUBEN BERROCAL
Secretario Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

USTAPTR BE CHWL, R Dl sen i

ESTE DOUUMENTO £5 Figy. COPIA DE SU ORIGINAL

FECHM f 45&’ MWJ ﬁﬁga},ag_g
4
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AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Resolucion AN No. 04D -l Panamd, & de abril de 2013

“Por la cual se rechaza de plano, por improcedente, el recurso de reconsideracion
interpuesto por la firma forense Anzola Robles & Asociados en representacion de la
empresa Pedregal Power Company, S.de R.L..

o)

4.

LA ADMINISTRADORA GENERAL
en uso de sus [acultades Jegales,

CONSIDERANDO:

Que mediante el Pecreto Ley No 10 de 22 de febrero de 2006, se reestructurd el Bnle
Regulador de los Servicios Piblicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de loy
Servicies Pablicos (en adelante ASEP), como organismo auténomo del Estado, con
competencia para regular y controlar la prestacidén de los servicios pablicos de
abagtecimiento  de  agua  potable, alcantarillade  sanitario,  electricidad,
telecomunicaciones, radio v television, asi como los de transmision y distribucion de
gas natural;

Que la Ley No.6 de 3 de febrero de 1997, “Por la cual se dicta ¢l Marco Regulatorio ¢
Institucional para la Prestacion del Servicio Publico de Electricidad,” establece ¢l
régimen al cual se sujetaran las actividades de generacidn, transmision, distribucion y
comercializacion de energia eléctrica, destinadas a fa prestacion del servicio piblico
de electricidad;

Que el numeral 1 del articulo 9 del Texto Unico de Ja Ley No.6 de 1997, otorga a la
ASEP la funcidn de regular el ejercicio de las actividades del sector de enerpia
eléctrica, para asegurar 1a disponibilidad de una oferta energética eficiente, capaz de
abastecer la demanda hajo criterios sociales, econdmicos y de viabilidad financiera;
ast como propiciar la competencia en el grado y alcance definidos por dicha Ley;

Que, mediante la Resolucion JD-605 de 24 de abril de 1998, la cual ha sido
modificada a través de las Resoluciones JD-763 de 8 de junio de 1998, JI»-3207 de 22
de febrero de 2002, JD-3463 de 21 de agosto de 2002, JD-4812 de 22 de junio de
2004, JD-5864 de 17 de febrero de 2006, AN No.2821-Elec de 29 de julio de 2009,
AN No, 2969-Elec de 23 de septiembre de 2009, AN No.3476-Elec de 10 de mayo de
2010, AN No.4581-Elec de 11 de julio de 2011, AN No.3061-Elee de 11 de enero de
2012, AN No.3329-Elec de 15 de mayo de 2012 y AN No.53849-llec de 31 de
diciembre de 2012, la ASEP aprobd las Reglas Comerciales para el Mercado
Mayorista de Eleciricidad,;

Que el Articulo Segundo de la Resolucion ID-605 de 24 de abril de 1998 y sus
modificaciones, establece que las Reglas Comerciales para el Mercado Mayorista de
Flectricidad, podran scr modificadas por la ASEP a través del procedimienio de
Consulta Pablica, ya sea a peticidn de parte o de oficio;

(ue el numeral 15.3.1.1 de las Reglas Comerciales establece que toda modificacion a
las mismas debe justificarse en las mejoras o adecuaciones necesarias para cumplir
con fos principios definidos en la Ley;

(Jue en el mes de noviembre de 2011 la Secretaria Nacional de Fnergla, enlidad
encargada de definir las estrategias operativas del sector energia, contratd los
servicios de una Consuliorfa especializada denominada “Andlisis v evaluacidn del

Mercado Mavorista de Electricidad de Panama a partir del proceso de privatizacion”,
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y como resuilado de la misma elabord un diagnéstico del Mercado Mayorista de
Electricidad;

Que por lo antes expuesto, la ASEP prepard una propuesta de modificacion de las
Reglas Comerciales, la cual fue sometida a fa opinion de la ciudadania, a través del
mecanismo de participacion ciudadana denominado Consulta Publica No.G23.12,
cuyo procedimiento fue aprobade mediante Resolucion AN No.5621-Elec de 28 de
septiembre de 2012, modificada por las Rescluciones AN No 5652-Flec de 12 de
octubre de 2012 y AN No.5680-Elec de 30 de octubre de 2012;

Que durante el periodo de recepeion de comentarios, el cual fue del 2 de ociubre hasta
¢l 20 de noviembre de 2012, se recibieron comentarios de las siguientes empresas:

9.1 Térmica del Caribe S.A. (TERCARIBE)

9.2 Eduardo Wong

9.3 ENEL Fortuna S.A. (FORTUNA)

9.4 Pasc Ancho Hydro-Power, Corp (PASO ANCHO)

9.5 Victor Carlos Urrutia Guardia

9.6 Generadora del Atlantico, S.A. (GENA)

9.7  Empresa Nacional de Energia (EMNADESA)

9.8 Céamara de Comercio de Panama

9.9  Panama Power Holdings

9.10 Pedregal Power Company

9.11 Antenio Giielfi

9.12 Autoridad del Canal de Panama (ACP)

9.13 Ideal Panama, S.A.

9.14 Sindicato de Industriales de Panama (STP)

9.15 Centro Nacional de Despacho, dependencia de la Empresa de Transmision
Eléctrica, S.A, (CND)

9.16 PANAM Generating, LTD. (PAN-AM)

9.17 AES Panemd, S.A. {AES)

918 GDF Suvez / Alternegy, S.A, (SUEZ)

9.19 Asociacion Panameia de Ejecutivos de Empresas (APEDF)

10. Que mediante Resolucion AN No.6007-Elec de 13 de marzo de 2013, la ASEP aprobo

las modificaciones que resultaron de la Consulta Pablica No.023-12, relativas a las
Reglas Comerciales del Mercado Mayorista de Electricidad, que fueron dictadas
mediante Ia Resolucion No. ID-605 de 24 de abril de 1998 y sus respectivas
maodificaciones;

-Que el 22 de marzo de 2013, la fima forense Anzola Robles & Asociados, en sy

condicion de Apoderada Especial de la empresa Pedregal Power Company, 5. de R.I..,
presento formal Recurso de Reconsideracién contra la referida Resolucion AN No.
6007-Elec de 13 de marzo de 2013, con el objeto de que la misma sea modificada de
forma fal que quede sin clecto y se reanude el proceso de consultas con los
generadores para que se logre un acucrdo respecto de fas nuevas Reglas Comerciales
y los pardmetros especificos que deben servir para cuantificar el precio de la energia
en el mercado ocasional;

- Que antes de entrar en el fondo del Recurso de Reconsideracion interpuesto, resulta

necesario puntuatizar lo siguiente:

12.1 El acto administrativo impugnado, aprueba modificaciones a las Reglas
Comerciales del Mercado Mayorista de  Flectricidad, las cuales son
destinadas para la administracién comercial del Mercado Mayorista de
Panama y deben ser cumplidas por todas las empresas que operen
comercialmente en dicho Mercado, denominadas Participantes del
Mercado o Participantes.

122 Debido a que la Resolucion objeto del Recurso de Reconsideracion en

comento, no crea situaciones juridicas personales y/o individuales, y por
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12.3

12.4

12.5

12.8

tanto, no se refiere a personas determinadas, la misma no decide una
situacién concreta que afecte derechos subjetivos, particulares o individuales
de una sola persona, pues no decide en el fondo, ni le pone términe a un
proceso inslaurado en esta Entidad Reguladora.

Como es de conocimiento general, los actos impugnables en la via
gubernativa, son aquellos que en forma directa afectan un derecho subjetivo
de una o varias personas determinadas o delerminables, guienes por ello,
adquieren la condicidn de personas agraviadas o afectadas por ia decision o
el aclo, razdn por la cual este tipo de aclo debe ser notificado personalmente
a tales personas, tal como lo sefialan los articulos 29 v stpuientes de la Ley
135 de 30 de abril de 1943, Organica de la Juzisdiccién Confencioso-
Administrativa.

Sobre este (ltimo aspecto, resulta ilusirativo 1o que establece el articulo 3¢
de la excerta legal citada en el considerando que antecede, que tiene ¢l
siguiente lenor:

“Articule 30. Deben notificarse personalmente todas
las  resoluciones  relativas a  negocios en  que
individuaimente haya intervenido o deba quedar
obligado un particular,”

Que consecuente con lo anterior, el segando parrafo del artfeulo 46 de Ia Ley
38 de 31 de julio de 2000, por la cual se regula el Procedimiento
Administrativo General, establece que los decretos, resoluciones v demds
actos administrativoes reglamentarios o aquellos que contengan normas de
efecto general, sélo seran aplicables desde su promulgacién en la Gucela
Oficial, salvo que el instrumento respectivo establezea su vigencia para una
fecha posterior.

En atencién a que la Reselucion AN No. 6007-Elec de 13 de marzo de 201 3,
tiene cardcter general e impersonal, v la misma fue publicada en la Gacela
Oficial No.27,255 de 28 de marzo de 2013, puesto que de conformidad con
el derecho administrativo no cabe la figura de notificacion personal, cuando
la resolucion no tiene cardcter particular o afecta a una persona.

La Resolucidn impugnada tampoco pone término, ni decide el fondo de un
proceso especial;

St bien la recurrente plantea una serie de consideraciones tendientes a
demostrar que las disposiciones conlenidas en la Resolucion impugnada,
afectan y perjudican de manera directa a su representada, ello en nada
desvirtGia la naturaleza del acto impugnado, por lo {ue nos encontramos
frente a una norma de cardeter general, dirigida a un nimero plural ¢
indeterminado de personas, y por lanto, no es impugnable a la fuz de lo que
dispone Ja Ley 38 de 31 de julio de 2000,

3. Que en atencidn a las consideraciones que se dejan anotadas en los parrafos que
anteceden, la Resolucion objeto del Recurso de Reconsideracion en referencia,
constituye un acto reglamentario que no es susceptible de ser impugnado a través de
recursos en la via gubernativa, especialmente porgue nadie esta legitimado para
hacerlo, pueste que ninguna persona puede tener fa condicion particular de agraviada
0 alectada en su derecho subjetivo o en su situacién juridica conereta, por lo gue;

RESUELVE:

PRIMERO: RECHAZAR DE PLANO, por improcedente, ¢ Recurso de

Reconsideracion interpuesto por la firma forense Anzola Robles & Asociados en
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representacion de la empresa Pedregal Power Company, S.de R.L., en contra de la
Resolucion AN No. 6007-Elec de 13 de marzo de 2013, por medio de la cual se aprueban
modificaciones a las Reglas Comerciales para el Mercado Mayorista de Flectricidad,
aprobadas mediante la Resolucion ID-605 de 24 de abril de 1998 v sus modificaciones

SEGUNDO: COMUNICAR que la presente Resolucion agota la via gubernativa.
Fundanmento de Derecho: Ley 26 de 29 de enero de 1996, modilicada por ¢} Decreto

Ley 10 de 22 de febrero de 2006, Ley 6 de 3 de (ebrero de 1997 v sus modificaciones,
Ley 38 de 31 de julio de 2000

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

ZELMAR RODRT L2 CRESPO
Administradora General
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"Por la cual s modifica la Resolucion AN No.6136-Elec de 7 de mayo de 2013 y sus
modificaciones, que ordend al sector publico y usuarios comerciales a mantener apagados los
sistemas de aire acondicionado hasta que la Autoridad Nacional de los Servicios Pablicos (ASEP)
revalle la situacion energética actual y ordene el levantamiento de dichas medidas.

LA ADMINISTRADORA GENERAL,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

1. Que mediante el Decreto Ley Mo. 10 de 22 de febrero de 2006, se reorganizd la estructura
del Ente Regulador de los Servicios Piiblicos, bajo ¢l nombre de Autoridad Nacional de los
Servicios Pablicos, como organismo autdnomo del Estado, encargado de regular v controlar
la prestacidn de los servicios piblicos de abastecimiento de apua potable, alcantarillado
sanitario, electricidad, telecomunicaciones, radio y televisidn, asi como la transmisidn y
distribucidn de gas natural;

2. Que la Ley Mo. 6 de 3 de febrero de 1997 y sus modificaciones, "Por la cual se dicta e
Marco Regulatorio e Lnstitucional para la Prestacidn del Servicio Pablico de Electnicidad”,
establece el régimen al que se sujetaran las actividades de generacibn, transmision,
distribucion y comercializacién de energia eléctrica, destinadas a la prestacion del servicio
pitblico de electricidad;

3. Que de acuerdo al numeral 3 del articule 4 de la Ley No. 6 de 3 de febrero de 1997, el
Estado intervendrd en los servicios piblicos de electricidad para asegurar la prestacion
eficiente, continua & ininterrumpida del servicio, salvo cuando existan razones de fuerza
mayor o caso fortuito,

4. Que ¢l numeral § del articulo 9 de la Ley No. 6 de 3 de febrero de 1997, le atribuye a esta
Autoridad Reguladora dentro de Jas funciones relacionadas al sector de energia eléctrica el
expedir regulaciones especificas para el uso eficiente de energia por parte de los
consumidores;

5. Que conforme a lo establecido en el pardgrafo NGD.1.9 del Reglamento de Operacion, le
cormresponde al Centro Nacional de Despacho (CND) elaborar los manuales detallados de
procedimiento ¢ las Metodologias que sean necesarias para llevar a cabo sus funciones de
operacion integrada del Sistema Interconectado Nacional (SIN) que le asignan la Ley y las
reglamentaciones vigentes, siguiendo el procedimiento establecido en el numeral 15.4 de las
Reglas Comerciales para el Mercado Mayorista de Electricidad, aprobadas mediante la
Resolucidn No. 1D-605 de 24 de abril de 1998 y sus modificaciones;

6. Que atendiendo a lo sefialado por el Reglamento de Operacién, en el referido pardgrafo
NGD.1.9, el Centro Nacional de Despacho (CND) aprobd la Metodologia para Admunistrar
¢l Racionamiento de Suministro de Energia Eléctrica mediante Sesidn Extraordinaria No.
012-2007 de 15 de junio de 2007, modificada mediante Sesién Extraordinaria No. 03-2008 de
11 de diciembre de 2008;

7. Oue mediante nota No. ETE-DCND-GOP-409-2013 de 26 de abril de 2013, el Cenlro
Nacional de Despacho (CND) informo a esta Autoridad Reguladora que declard el Estado
de Alerta de Racionamiento de Energia (EARE),
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Que con :*T]_ fin dﬂ.udnpta: medidas y estrategias operativas necesarias, tendientes a garantizar
la prestacion eficiente, continua ¢ ininterrumpida del servicio publico de electricidad, debido
al mcremento de la demanda de energia a nivel nacional, a la afectacidn de la estacion
Iilux_fmsa ¥ al deficit en la capacidad de generacidn instalada ocasionada por la
ndisponibilidad de algunas unidades de peneracion termocléctrica de los Agentes del
Mercade Eléctrico Macional, se hace necesario incentivar el ahormo ENIErgatic,

Que mediante las Resoluciones No.1417 de 6 de mayo de 2013, No.1423 de 7 de mayo de
201}, No.1425 de 9 de mayo de 2013 y No.1427 de 13 de mayo de 2013, la Secretaria
Nacional de Energia propuso adoptar medidas para la ejecucién de cstrategias tendientes a
garantizar la prestacion eficiente, continua e ininterrumpida del servicio de electricidad,
entre ellas la no wtilizacion de los sistemas de aire acondicionado en el sector publico,
oficinas comerciales, centros comerciales, comercios v demis, para asi, asepurar a nivel
nacional el suministro ininterrumpido de la energia eléctrica mientras se mantengan las
causas que han generado la actual situacion dentro del sector energético en nuestro pais;

Que mediante Resolucion AN No. 6136-Elec de 7 de mayo de 2013, modificada por las
Resoluciones AN No. 6140-Elec de 9 de mayo de 201, AN No.6145-Elec de 14 de mayo de
2013 y AN No.6148-Elec de 15 de mayo de 2013, esta Autoridad Reguladora ordend el
apagado de los sistemas de aire acondicionados en un horario de once de la mafana (11:00
p.m.} a dos de la tarde (2:00 p.m.) en las oficinas del gobierno central, y en un horario de
diez de |a mafiana (10:00 a.m.} a tres de la tarde (3:00 p.m.) para los centros comerciales,
con excepcion de aquellas entidades que, por la naturaleza de los servicios que prestan,
requieran el use de este sistema, hasta que la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos
{ASEP) revalie la situacidn energética actual y ordene el levantamiento de dichas medidas;

. Que la Secretaria Nacional de Energia, a través de Resolucion No.1438 de 15 de mayo de

2013, recomendd a esta Autoridad Reguladora la disminucién paulatina de las medidas de

ahorro energético relacionadas con el apagado de acondicionadores de aire v encendido de
letreros luminosos y Juces nocturnas decorativas en edificios y monumentos;

Que el numeral 26 del articulo 9 de la Ley No. 6 de 3 de febrero de 1997, establece, entre
fas atribuciones de la Autoridad Nacional de los Servicios Pablicos, realizar en general,
todos los actos necesarios para el cumplimiento de las funciones que le asigne la ley, por o
que;

RESUELVE:

PRIMERO: MODIFICAR el Articulo Segundo de la Resolucién AN MNo.6136-Elec de 7 de
mayo de 2013, modificade por la Resolucion AN No.6140-Elec de 9 de mayo de 2013, AN
No.6145-Elec de 14 de mayo de 2013 y AN No.6148-Elec de 15 de mayo de 201 3de la siguicnte

mancra:

"ORDENAR a todos los clientes del sector privado dedicados a
actividades comerciales, tales como centros comerciales, comercios
y oficinas comerciales, que mantengan apagados los sistemas de aire
acondicionade en el horario comprendido entre las once de la
mafiana (11:00 a.m.) y las dos de la tarde (2:00 p.m.}, hasta que la
Autoridad MNacional de Jos Servicios Publicos (ASEP) revalie la
situacién energética actual y ordene el levantamiento de dichas

medidas.

En los parvalarios, kinderes y guarderias, donde haya menores _de
seis (6) afos de edad, se podrin utilizar acondicionadores de aire
durante toda la jornada escolar.
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Para los fines legales de cste Atticulo, la Autoridad Reguladora
podré realizar inspecciones diarias, levantando un acta por cada lugar
que s¢ encuentre en violacion de dichas medidas ™

SEGUNDO: ADVERTIR que para todos los efectos no contemplados en la modificacidn objete
de la presente Resolucion, queda vigente e inalterable el resto de la Resolucidn AN No. 6136-
Elec de 7 de mayo de 2013, modificada por las Resoluciones AN No.6140-Elec de 9 de mayo de
2013 y AN No.6145-Elec de 14 de mayo de 201 3.

TERCERO: Esta Resolucion regira a partir de su publicacitn.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No. 26 de 29 dc cnero de 1996 modificada pur el
Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006; Ley No. 6 de 3 de febrero de 1997; Decreto
Ejecutivo No. 22 de 19 de junio de 1998; Resolucion AN No. 6136-Elec de 7 de mayo de 2013, ¥
Resolucion AN No.6140-Elec de 9 de mayo de 2013

PUBLIQUESE ¥ COMPLASE,

ZELMAR RO £ CRESPO
Administradora General
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"Por Lal cual se ordena el levantamiento de la restriccién temporal del uso de iluminacién
comercial, letreros o anuncios publicitarios luminosos e iluminacion nocturna decorativa en lag
fachadas de los edificios y monumentos establecida mediante las Resoluciones AN No.6131-Elec
de 6 de mayo de 2013 y AN No.6144-Elec de 13 de mayo de 2013."

LA ADMINISTRADORA GENERAL,
en use de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

I, Que mediante el Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006, se reorganizé la estructura
del Ente Regulador de los Servicios Pablicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los
Servicios Publicos, come organismo autonomo del Estado, encargado de regular y controlar
la prestacion de los servicios piblicos de abastecimiento de apua potable, alcantarillado
sanitario, clectricidad, telecomunicaciones, radio y television, asi como la transmision v
distribucitn de pas natural;

2. Que la Ley No. 6 de 3 de febrero de 1997 y sus modificaciones, "Por la cual se dicta el
Marco Regulatorio ¢ Institucional para la Prestacidn del Servicio Publico de Electricidad”,
establece el régimen al que se sujetaran las actividades de generacion. transmision,
distribuciom vy comercializacion de energia eléctrica, destinadas a la prestacion del servicio
piablico de electricidad;

3. Oue de acuerdo al numeral 3 del articulo 4 de la Ley No. 6 de 3 de febrera de 1997, el
Estado intervendrd en los servicios piblicos de electricidad para asepurar la prestacion
eficiente, continua e ininterrumpida del servicio, salvo cuando existan razones de fuerza
mayor o caso fortuito;

4. Que el numeral 8 del articulo 9 de la Ley No. 6 de 1997, le atribuye 2 la Autoridad
Reguladora dentro de las funciones relacionadas al sector de energia eléctrica el expedir
regulaciones especificas para el uso eficiente de energia por parte de los consumidores;

5. Que medianie nota No, ETE-DUND-GOP-409-2013 de 26 de abnil de 2013, el Centro
Macional de Despacho (CNDY) informd a esta Autoridad Reguladora que declard el Estado
de Alerta de Racionamiento de Enerpia (EARE);

6. Que mediante las Resoluciones AN No.6131-Elec de 6 de mayo de 2013 y AN No.6144-
Elec de 13 de mayo de 2013, la Auteridad Nacional de los Servicios Publicos ordend a las
personas naturales o juridicas que dentro de la Repiblica de Panamaé utilizaran iluminacidn
comercial, letreros o anuncios publicitarios luminosos e iluminacién nocturna decorativa en
las fachadas de los edificios y monumentos, que debian mantenerlos encendidos en el
horario comprendido entre las seis de la tarde (6:00 p.m.) v las diez de la noche (10:00
pm.J;

7. Que la Secretaria Macional de Energia, a través de Resolucion No. 1438 de |3 de mayo de
2013, recomendd a esta Autoridad Reguladora la disminucién paulatina de las medidas de
ahorro energético relacionadas con ¢f apagado de acondicionadores de aire y encendido de
letreros luminosos y luces nocturnas decorativas en edificios y monumentos;

8.  Que la Autoridad Reguladora exhorta a todos los usuarios a realizar un uso racional y
eficiente de la ensrgia;

9. Que el numeral 26 del articulo 9 de la Ley No. 6 de 3 de febrero de 1997, establece, entre
las atribuciones de la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, realizar en general,
tedos los actos necesarios para cf cumplimiento de las funciones que le asigne la ley, por lo

que;

*
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RESUELVE:

PRIMERO: ORDENAR el levantamiento de la restriccion ternporal del uso de de iluminacién
comercial, letreros o anuncios publicitarios luminosos e iluminacian nocturna decorativa en las
fachadas de los edificios ¥ monumentos establecida mediante las Resoluciones AN No.6131-Elec
de 6 de mayo de 2013 y AN No.6144-Elec de 13 de mayo de 2013,

SEGUNDO: Esta Resolucion regird a partir de su publicacion,

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No. 26 de 29 de enero de 1996 modificada por el
Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006; Ley No. 6 de 3 de febrero de 1997; Decreto
Ejecutivo No. 22 de 19 de junio de 1998,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

ZELMA CRESFO
Administradora General

26



No 27289-A

Gaceta Oficial Digital, viernes 17 de mayo de 2013

o s\‘“"“‘m i i,

o

DIRECCION GENERAL DE MARINA MERCANTE
RESOLUCIONES Y CONSULTAS

RESOLUCION Ne. 106-74-DGMM Panami, 89 de mayo de 2013,

EL SUSCRITO DIRECTOR GENERAL DE LA
DIRECCION GENERAL DE MARINA MERCANTE
EN USO DE LAS FACULTADES QUE LE CONFIERE LA LEY,

CONSIDERANDO:

Que mediante el Decreto Ley No. 7 de 10 de febrero de 1998 se ercd la Autoridad Maritima
de Panaméd v se unificaron las distintas competencias maritimas de o Administracion
Plibiica.

Que de conformidad con el numeral 1 del articulo 30 del Decreto Ley 7 de 10 de febrero de
1998 modificado por el articulo 187 de la Ley No, 57 de 6 de agosto de 2008, establece que
son funciones de la Direccion General de Marina Mercante, ejecutar los actos
administrativos relativos al registro de naves en la Marina Mercante Nacional,

{Jue la Republica de Panamd adopto ¢l Convenio Iniernacional para la Seguridad de la Vida
Humana en ef Mar (SOLAS por sus siglas en inglés) 1974 mediante Ley de 27 de octubre
de 1977 y su Protocolo de 1978 mediante Ley 12 de 9 de noviembre de 1981; de igual
forma se adoptd el protocolo relative al Convenio Internacional para la Seguridad de la
Vida Humana en el Mar 1974, hecho en Londres el 11 de noviembre de 1988 mediante Ley
No. 3t de 17 de julio de 2007.

Cue la Cooferencia Diplomatica sobre Proteccién Maritima celebrada en Londres,
fnglaterra en diciembre de 2002, adopld nuevas reglas para incrementar la proteccion
maritima en forma de un rueve Capitulo XI-2 del Convenio Internacional para fa Seguridad
de fa Vida Humana en el Mar (SOLAS 74/78) v de las nuevas disposiciones incluidas en la
Parte A del presente Codigo. Estas nuevas normas, junto con las orientaciones recogidas en
fa Parte B del presente Codigo, integran ¢l Cédigo Internacional para la Proteccion de los
Bugues y de las Instalaciones Portuarias {Codigo ISPS, en sus siglas en inglés) v
constituyen el ordenamiento internacional que permite que tos buques v las instalaciones
portuarias cooperen para detectar y prevenir actos de terrorismo maritimo.

Que mediante Ley 38 de 4 de junio de 1996 la Republica de Panama, ratificd la
Convencion sobre f Dereche del Mar, 1982 gue en su articulo 100 dispone que todos los
Estados cooperardn en toda la medida de lo posible en la represion de la pirateria en alta
mar o en cualquier otro Jugar que no se encuentre bajo ta jurisdiccion de ningan Estado.

Que el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas realiza ingentes esfuerzo por lograr {a
paz v la estabilidad en Somalia, reconociendo que el aumento de los actos de pirateria v
robe a mane armada contra bugues frente a la Costa de Somalia. han temido efectos
adversos sobre ef comercio maritimo internacional.

Cue mediante las Resoluciones No. 1814 de 15 de mayo de 2008 v la No. 1816 (2008) de 2
de junio de 2008, el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas solicitd a los Estados
migmbros que tomaran medidas para proteger la navegacion, el transporte v el ujo de
agistencia humanitaria en zonas de alto riesgo de ataques piratas v robo a mano armada,
considerande que la pirateria en esta zona, constituye un peligro para la paz y la seguridad
internacional. '

Que ta Organizacion Maritima Internacional {OMI), reconoce ¢f grave peligro que suponen
los actos de pirateria y robo a mano armada perpetrados contra los bugues para la seguridad
de la vida humana en el mar, la seguridad, la proteccion maritima y la proteccion del medio

maring.

Que  la  Organizacion  Maritima  Ialernacional  (OMI),  emitid  las  Circulares
MSC /Chre. 1405/Rev. 1 y MSC.1/Cire.1406/Rev.] ambas de 16 de septiembre de 2011, las
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cuaies establecen Recomendaciones interinas para los propietarios, armadores v Estados de
bandera sobre el uso de Compafifas Privadas de Seguridad a bordo de los bugues, con ¢l
ebjetivo de brindar una proteccion a las naves que transitan por zonas de alto riesgo de
atagues piratas y robo a mano armada,

Que esta Direccion General por medio de la Resolucion No, 106-14-DGMM del 18 de
marzo de 2008, cred el Comité de Evaluacion Técnica el cual tene entre otras funciones
resofver solicitudes téenicas de la Direccion General, recomendar normas. requisitos
procedimientos téenicos internos y externos para las diferentes solicitudes: ademds de
recomendar a fa Direccion General la aprobacién o rechazo de compafifas que requieran
brindar un servicio especifico a bordo de bugues de Bandera Panamefia o de cualquier otre
bugue que se encuentre en el territorio nacional.

(Que la Direccion General de Marina Mercante en su compromiso en ia lucha contra la
pirateria requiere mantener un coutrol y brindar a los buques de la Marina Mercante mayor
seguridad, por lo cual se hace necesaria la aprobacion de normas regulatorias que autoricen
¢l servicio a las companias privadas de seguridad que brinden el servicio de uso voluntario
de personal armado a bordo de los buques de bandera panamedia.

Que es de nuestro mayor interés asegurarle a todas las naves pertenecientes al Registro
Panamefio que naveguen en dreas peligrosas, el mayor acceso posible a las diversas
compafiias que ofrecen el servicio de seguridad abordo de lus bugues, con la finalidad de
garantizar que la flota mercante panamefia cuente con la mayor cantidad de compaiiias
autorizadas por esta Direceion General.

Que esta Direccion General por medio de la Reselucion No. 106-13-DGMM de 8 de marzo
de 2012, expidio el reglamento que regula a las companias privadas de seguridad, que
brindan el servicio de uso voluntario de personal armade a bordo de los bugues de bandera
panamefia, que transiten exclusivamente por zonas de alto riesgo de atagues piratas v robo a
mano armada,

Que mediante la Resolucion No, 106-93-DGMM de 26 de septiembre de 2012, se restringio
el periodo para las aplicaciones, el cual tenia fecha limite hasta el 3 de enero de 2013, como
techa maxima, para la presentacion de solicitudes de compafifas privadas de seguridad
nacionales o internacionales, que desean ser aprobadas por la Autoridad Maritima de
Panama para proporcionar el uso de personal de seguridad. armado ¢ desarmado, a bordo
de Jos buques de bandera panameiia.

Que esta Dircecidn General de Marina Mercante, ha notado la insistencia de grupos de
propietarios, armadores y grupos economicos, que solicitan la aprobacidn de compafifas de
seguridad fuera del término cedido por esta Diveccion para aplicar, va que brindaban un
servicio de seguridad de personal armado o desarmado a flotas de bugues, registrados en la
marma mercante.

Que por lo antes expuesto esta Direccion General de Marina Mercante considera apropiado
evaluar nuevas solicitudes en casos especiales de compafifas privadas de seguridad
nactonales o internacionales, que deseen ser aprobadas por la Autloridad Maritima de
Panama para proporcionar ef uso de personal de sepuridad, armado o desarmado, a bordo
de fos bugues de bandera panamefia, con ¢l objetive de ayudar a ia flota de buques con
registro mercante panamefo, grupos econdmicos, propietarios o armadores, que va tengan
un servicio brindado por esias compaiifas v que el caso revista de interés para la Marina
Mercante Nacional.

Que en vigud de lo antes mencionado v tomando cn consideracion el alto grado de
responsabilidad que conlleva el servicio brindado por estas compadias, esta Direccion
(General de Marina Mercante, considera oporiuno gue,

RESUELYE:

PRIMERO: EVALUAR nuevas solicitudes en casos especiales de compatiias nacionales o
iniernacionales, privadas de seguridad que deseen ser aprobadas por la Autoridad Marftima
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de Papamé para proporcionar el uso de personal de seguridad, armado o desarmado, a
bordo de Tos buques de bandera panamea, siempre v cuando las mismas cumplan con ios
requisitos establecidos en la Resolucion No. 106-13-DGMM de 8 de marzo de 2012, v
fogren wereditar gue estas compafifas va tengan un servicio brindado a grupos economicos,
propictarios, armadores u operadores de buques pertenecientes a la flota del registro
mercante panamefio y que el caso revista de interés para la Marina Mercante Nacional.

Luego de verificado la documentacion presentada, esta Direccién General basado en las
recomendaciones del Comité de Evaluacion Téenica de esta Direccion, determinara si es
CONYERCNte oforgar una nueva autorizacion,

SEGUNDO: COMUNICAR el contenide de la presente Resolucion a todos los
Departamentos de ia Direccion General de Marina Mercante, a tas Oficinas Internacionales
attorizadas por la Autoridad Maritima de Panamd y a los Consulados,

TERCERO: INFORMAR que esta Resolucion rige a partir de su promulgacion en Gacela
Oficral,

CUARTO: Se deja s efecto fa Resolucion No. 106-93-DGMM de 26 de septiembre de
2012

FUNBDAMENTO LEGAL: Decreto Ley 7 de 10 de febrero de 1998,
Ley No, 37 de 6 de agosto de 2004,
Resolucion 1814 (2608) de {a ONU de 15 de mayo de 2008,
Circular MSC. UCire. 1405/Rev.1 de 16 de septiembre de 2011,
Circular MSC.1/Cire 1406/Rev. 1 de 16 de septiembre de 2011,
Resolucion 166-14-DGMM de 18 de marzo de 2008,

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
;oo
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"ALFONSOCASTILLERO
Director General dé Marina Mercante
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LARMINISTRADOR GENERAL DE LA AUTORIDAD DE TURISMO DE PANAMA, £XN
USEY BE SUS FACULTADES LEGALES

CONSIBERANDG:

Que la empresa MMD-HOTEL, %A, sociedad inscrita a la Ficha 625022, Documento 13833955,
de la Beccion de Micropeliculas Mercantil del Registro Pablico, cuya Representamte Legal es
MICHELLE JACQUELINE PIAD M., awavés de la Licenciada Estelabel Joana Vieira Piad, ha
solicitado inseripeidn en el Registro Naclonal de Turismeo, con ¢l fin de obtener los incantivos
fiscales establecidos en ef Articulo 6 de 1a Ley No. 80 de B de noviembre de 2012, parz la
construccion del establecimiento de hospedaje piblico turistico. baje la modalidad de Hetel,
denominado Best Western Plus Cosmopolitan Hotel, ubicado en I Calle Gaspar Q. Hemdndee,
adyacente a la Urbanizacion Bl Cangrejo, Corregimiente de Bella Vista, DHsivito v Provincia de
Fanamd. con una iaversion declarads de NUEVE MILLONES DE BALBOAS CON 89/100
{9,006.400.08).

Que seglin consta en fos memorandums No. H19-1-RN-241-13 de 9 de abril de 2013 v 1O [-EN-
228-13 de 8 de abril de 2013 (Informe de Inspeccién Téonica), 119-1- RN-165-13 de 8 do marze
de 2013 {lnforme Evaluacion Turistiea) v 119-1-RN-156-13 de 4 de marzo de 2013 (Bvaluacion
Financieray todos emitidos por fa Direccidn de Inversiones Turisticas; se indica que Ta empresa ha
curplido con los requisitos sefialados en e articulo 15 de 1o Ley No. 80 de 8 de noviembre de 2012
hiego de realizar Ja evaluacion éenica, econdmica ¥ turistica del provecto de Hospedaje Pibtico
Turistico denominado Best Western Plus Cosmopotitan Hotel, se pudo determinar que el mismo
cumple con Jos requisitos establecidos en la Ley No. 80 de 8 de noviembre de 2012,

CQue 2 foja 49 del  cupediente consta  certificado de Registro Plblico, donde se evidencia la
extstencia de la empresa  MMB-HOTEL, 8.A., yafoja 48 la propiedad de Ia Finca No. 25133,
msoria sl Tomo 617, Folio 84, actualizada con Cédigo de Ubicacion 8700 de ia Seccidn de
Propiedad, Provincia de Panema, donde se consizuird ¢l provecto de hospedaje pablico turistico. Se
acredita copin autentionds de In Resolucion [A- 118-207E,  que aprucha ef Estudio de impacio
Ambiental, Categoria 1 del proyecto, correspondiente al provecto Hest Westers Plus
Cosmopolitan Hotel, promevido por la erapresa MMB-HHOTEL, 8.4,

(ue of Administrador General de fa Autoridad de Turismo de Panamd, en base a s Taculiad que o
contiere el Decrety Ley No. 4 de 27 de febrero de 2008 y fundamentado en 1o dispussto en | Loy
Ni, 80 de noviembre de 201 2

RESUELYE:

PRIMERCO: ORDENAR la inscripeitn de la empress MMD-HOTEL.S. A, sociedad insorita & fa
Fichs 625022, Documento 1385335, de la Seccidn de Micropeliculas Mercantil del Registro
Piblico, cuya Representante Legal es Estelabel Joana Vieira Piad, a fin de gue fs misma pueda
obtener los beneficios fiscales establecidos en o articulo 6 de la Ley No. 80 de 2012, pars fo

Ave Bamuel Lewss y Calie Gerardn Oriega, Edificie Central
Tatétona: (B07) 526-7000 Fax: (SU7) $26-T011. Codigo Poslal 0818 Apanada Postal 081800672
win'w. visitpanama.cam
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MMBD-HOTEL, 5.4,
inseripeion en el Registro Nacicaat de Turismo

construccion del esmblecimiento de hospedaje péblico turistico, bajo la modalidad de Hotel
denominado Best Western Plus Cosmopolitan Hetel, ubicado en ef Corregimiento de Bella Vista,
{Calle Gaspar . Herndadez, adyacente a la Urbanizacidon El Cangrejo, Distrito ¥ Provincia de
Panamd, con une inversion declarada de NUEVE MILLONES DE BALBOAS CON My/180G
(9,060.500.00).

SEGUNDO: SENALAR gue la empresa gozard de los incentives fiscales cstablecidos en ef
Ariculo 6 de a Ley No. 80 de 2012, desde la fecha de su insceripeion en el Registro Macional de
Turismo, a saber:

Lo Exoneracidn  total, por of términe de cinco (3} sfios  del unpuesto de importacion gue
recaiga sobre la troduceion de materiales de construccidn, v diez (10) afios, para enseres.
muebles ¥ equipos, que se gtilicen de maners exclusiva en el equipamiento de los
establecimientos de alojamiento piblico turistico.

El presente incentivo se oforgard, si estos materiales no se producen en el pafs o no se
producen en cantidad o calidad suficiente o precio similar. Igvalmente, estdn exonerados
todos los equipos gue introdueca la empresa con la finalidad de contribuir af ahoro de
energia o los necesarios para la seguridad del Srea del establecimiento de alojamiente
plbiico, excluyende ia introduceion de armas.

En aquellas construcciones de fines miltiples donde o establecimiento de hospedaje piblico
turistico ocupa un porcentaje del tofal de Iz construccidn, para los efectos de ta exoneracion
de fos materiaies de construceion, se timitara al porcentaje gue ocupe el establechniznio
furistico.

it

Exonerseidn total, por ¢} termino de cinco (3) aios, del impuesto de importacion v def
tnpuesto selective al consumeo de ciertos bienes v servicios, de vehiculos automotores de
fabrica para ¢l transporte de pasajercs con una capacidad minima de quince pasajeros, los
cuales deben dedicarse exclusivamente para el transporte de clientes del establecimionto de
alojamiento publico a fos aeropuertos o puertos marititios. Se podran exonerar vehiculos
autoimotores para el trassporte de pasajeros con una capacidad inferior & la sehalada
anferiormente, siempre gque sean equipados para brindar servicio a personss con
discapacidad v sean utilizados por ef establecimiento turistico exclusivamente para atender 1
ese segmenio del turismo.

3. Exoneracion del impuesio de immuebles sobre terrenos v meloras, por el dmine de dier
{10} afios, cuntados a partir de la fecha de inicio de operacidn de los establecimientos, segin
certificacién expedida por la Autoridad de Turisme de Panami. Esta exoneracidn cubrira
todos los bienes inmuebles donde opere el estublecimiento de alojamiento pablico v sus
actividades complementarias, siempre que sean utilizados integra v exclusivamente en las
actividades turisticas previamente inscritas. En ef caso de edificaciones de uso malhiple, se
deberd segregar el drea que ocupa ef establecimiento wristico con la finalidad de que gove
de ia exoneracion fiscal. La Finca que puede ser objeto de este incentive ¢s; la Fluea No.
M. 25133, inscerita al Tomo 617, Folio 64, actualizada eon Codigo de Ubdeacion 8700,
de ia Seceidn de Propiedad, Provinecis de Panama.

4. Exencion del impueste sobre la renta causado por los intereses gque devenguen los
acreedores, derivados de la operacidn indcial destinada a inversiones en establiecimientos de
alojamiento piblico. En aquellas construcciones de fines miltiples donde el establecimivnlo
de hospedaie piblico turistico ocupa un porcentaje del towal de la construccion, para los

3
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;’? efectos de la exoneracién a gue se reflere este articulo, se limitard al porcentaje de las
mversiones que sean destinadas de manera exclusiva al turismo.

TERCERO: SOLICITAR 3 la empresa MMD-HOTEL, 8.A., que en un @rmino noe mayor de
tretimta (30} dias habiles, contados & partir de la notificacidn de la presente Resolucién, consigne
anie o Autoridad de Turisme de Panama, fianza de cumphimiento por a suma de NOVENTA MIL
BALBOAS CON 04/108 (B8/90,000.00), cquivalente al 1% de la inversion declarada.  Dicha
fianza, de conformidad con ko que sefinla ¢f articulo 16 de la Ley No. 80 de § de noviembre de
22, deberd ser emitida a favor def Ministerio de Economia y Finanzas/Autoridad de Turismo de
Panamid/Contradorla General de la Repiblica v permaneccerd vigente por ef trmine de un aiio
contado a partie de la gpertura de Is actividad comercial incentivada. L fianza garantizard la
ciecucion del provecto de inversion turistica serito de acuerdo con tos Wrmmos de le Ley Mo, 80
de 2012

CUARTO: ADVERTIR a la empresa MMD-HOTEL, S.A, que debe cumplir won las
obligaciones desoritas en ol artiowlo 19 de la Ley No. 80 de 2012, En caso de incurnplimiento, se
aplicardn las sanciones indicadas en of articulo 22 de fa Ley antes sefialada.

GUINTO: SENALAR 2 la empresa  MMD-HOTEL, $.A., que sdlo podré hacer uso de los
neentivos establecidos en fa presente Resolucion. bajo los térninos establecidos en la Loy No. 88
de 2012, u partir de fa fecha de su inseripeidn en el Registro Nacional de Turismo, previo o
sumplimiento de Jos travaites administrativos correspondientes.  Dichos incentivos, en ningin case.
podran ser utilizados a favor de cualquier oo tipe de inversidn gue no se encuentre Taxativamentc
contemplado en la Ley No. 80 de 2012 v gue sean propios del provecio que se inscribe, de
condormidad con la declaracion que ta empresa ha realizado.

ORDENAR Iz publicacion de la presente Resotucidn por una 30ls vez en Gacpta Oficial.
ORDPENAR  al Registro Nacional de Turismo que oficie copla de la presente Resolucion al
Ministerio de Bconomia v Finanzas, Ministerio de Comercio e Industrias, Autoridad Nacional de

Aduana, Diveceion General de Ingresos v Contraloria General de la Repiblica.

Fundamento Legal: Decreto Ley No 4 de 2008, f.cy No. 80 de 8 de noviembre de 2012,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

3
=" Autoridad de Turismo de Panama
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FE DE ERRATA
CONSEJO NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL
PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN RESOLUCION No. 21 DE 12 DE MARZO DE 2013 EMITIDO

POR EL(LA) CONSEJO NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL Y PUBLICADO EN LA
GACETA OFICIAL No. 27285 DE 13 DE MAYO DE 2013
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PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN LA PUBLICACION DE LA RESOLUCION NO. 21 DE 12 DE
MARZO DE 2013, EMITIDA POR EL CONSEJO NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL Y
PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL DIGITAL NO. 27285 DE 13 DE MAYO DE 2013, LA MISMA SE

PUBLICA INTEGRAMENTE CON SU CORRESPONDIENTE ANEXO, VISIBLE EN LA VERSION COMPLETA DE
LA GACETA OFICIAL DIGITAL.
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CONSEJO NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL

Resolucion No.2i Panamd, 12 de marro de 2013.

“Por la cual se aprueba el documento titulado: Estrategia Nacional de Seguridad Cibemnética ¥
Proteccion de Infraestructuras Criticas.”

EL CONSEJO NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL
En uso de sus facultades |egales, y

CONSIDERANDH):

Que mediante Ley No. 65 de 30 de octubre de 2009, se cred la Autoridad Nacional para la Innovacién
Gubernamental (AIG). incluyéndose como parte del nivel directivo de su estructura, al Consejo
Nacional para la Innovacisn Gubernamental, en adelante el Consejo;

Que entre las funciones del Consejo esti aprobar las politicas y planes nacionales de desarrollo de
tecnologia e innovacion;

Que debido a la ripida evolucién de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) se ha
incrementado la velocidad, capacidad, agilidad, eficiencia y wtilidad de las redes y sistemas actuales en
todos los dmbitos del Pafs. Estas tecnologias estin cambiando el modo en el que los panamefios
interactilan entre si ¥ con el entorno;

Que esta continua ¥ acelerada evolucion hace también que puedan realizarse de forma més sencilla
ataques cada vez mis sofisticados y numerosos, a los sistemas tecnoldgicos existentes, dando lugar a un
nueve espacio de actuacién delictiva, obligando a los responsables nacionales de la seguridad

cibernética a disponer de medios técnicos y humanos adaptados para poder hacer frente a las amenazas v
sus posibles impactos;

Que la Estrategia Nacional de Seguridad Cibernética y Proteccion de Infraestructuras Criticas ha sido
consensuada con diversos sectores piblicos y privados, lo que ha resultado en un documento que serd de
fortalecimiento para todas las instituciones del Pais;

(Que esta Estrategia Nacional contempla el desarollo de acciones orienmtadas a mejorar la Seguridad
Cibernética Nacional y hace especial énfasis en la proteccidén de aquellas infraestructuras que son vitales
para el bienestar de la poblacién, los servicios bésicos, el buen funcionamiento del gobierno y las
organizaciones privadas, el bienestar econémico y la calidad de vida de las personas;

Que la Autoridad Nacional para la Innovacidn Gubernamental ha presentado al Consejo Nacional para la
Innovacion Gubernamental esta Propuesta denominada Estrategia Nacional de Seguridad Cibemnética
para la proteccidn de infraestructuras criticas;

Que en virtud de lo antes expuesto, el Consejo,
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CHIG
RESOLUCION Mo, 21
12 DE MARZO DE 2013,

RESUELVE:

FPRIMERO: Aprobar el documento titulado: “Estrategia Nacional de Seguridad Cibernética y
Proteccion de Infraestructuras Criticas”, el cual se incluye como Anexo de la presente Resolucion.

SEGUNDO: Ordenar la publicacion de la presente Resolucidn en la Gaceta Oficial.

TERCER: Esta Resolucidn regird a partir de su promulgacidn.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 65 de 30 de octubre de 2009, Decreto Ejecutive No. 205 de 9
de marzo de 2010.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

EL PRESIDENTE

DELEGADO POR EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

LOS MIEMBROS,

’
/ﬁ’cm iﬁﬂiﬂ GUARDIA

DELEGADA FOR EL MINISTRO DE LA PRESIDENCIA

CASTILLO
ELBGADO POR EL MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS

CLA IA@W(/_

DESIGNADA PARA LA REPRESENTACION DEL SECRETARIO NACIONAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

DAD NACIONAL PARA LA
ACION GUBERNAMENTAL
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F
lopal para ks Innavacién Gubermpmental, :
1
1
1
i
(]
1

35



No 27289-A Gaceta Oficial Digital, viernes 17 de mayo de 2013

) 1
GOB!tRND NAClDNﬁ.L Arpirreebaet Madooral Dars

. WAL EEIES EE AT T A
FvLin i s ok PARIARGA Ly R A RO e At

Estrategia Nacional de Seguridad Cibernética y Proteceion de Infraestructuras Criticas

INTRODUCCION

El ciberespacio, que comprende las redes ¥ sistemas de informacién publicos ¥ privados, son sin duda
alguna elementos claves para la prosperidad del Pais, la fortaleza de nuestra economia e instiluciones ¥
el bienestar de los cindadanos, ademas de convertirse cada dia en una fuente de nuevas oportunidades de
innovacion y mejora de la calidad de vida de nuestros ciudadanos. Estas infraestructuras soportan el
funcionamiento de actividades cotidianas de los ciudadanos, la gestion de las empresas ¥ cada vez mas
de los servicios plblicos. Debido a esta presencia en todos los ambitos del Pais y su cardcter critico, se

hace necesaria su proteccion, asi como su capacidad de resistencia y funcionamiento ante eventos
adversos (resilencia).

Para la proteccion de estas infraestructuras fisicas y virtuales, que forman el ciberespacio, el Estado
Panameiio ha desarrollado una Estrategia Nacional de Seguridad cibernética, con el objetivo de:

“gunar los esfuerzos de sws cindadanos, empresas e instituciones piiblicas para
redundar en un incremento de Iy seguridad cibernética gue permita ef uso confiable de
las tecnelogias de lfa informacion en todos los dmbifes nacienales, foedo esto
safvaguardande los derechos y libertades fundamentales de los cindadanos y un
entorne econdmico y regulatorio favorable al crecimiento y desarrollo de las empresas
¥ permtiticnde ef buen funcionamiento del Estado.™

Para lograr estos objetivos hay que desarrollar acciones que permitan minimizar los factores que hacen
vulnerables los sistemas o mas aifin, que facilitan que las amenazas cibernéticas se materialicen. Estos
factores pueden concentrarse en 4 ejes: cultural, legal, teenoldgico v organizativo, cada uno de estos
factores requiere acciones especificas y la participacion de todos los dmbitos del Estada.

Panama es un nodo importante de comunicaciones y logistica a nivel regional y mundial, por lo que
garantizar la seguridad en este ambito es de especial importancia para nuesire pais, esto incluye la
proteccion de los sistemas ¥ redes informaticos (seguridad ciberndética). lo que hace necesario impulsar
la sensibilizacién de las personas y la formacidn sobre los riesgos, reforzando las politicas especificas y
los procedimientos de seguridad cibernética en los sistemas de informacién v comunicaciones de

ciudadanos, empresas e instituciones, v fortaleciendo el tejido empresarial local especializado en
seguridad cibernética.

Esta estratepia ademas, complementa y fortalece otras iniciativas en desarrollo por parte del Estado
como son los provectos de Internet para Todos, la nube de servicios gubernamentales, la infraestructura
de Certificacién v Firma Electrdnica y el proyecto Panamd sin Papel. También se han tomado como
referencia los trabajos desarrollados por CAPATEC para el desarrollo de una Estrategia TIC Nacional,
que busca fortalecer el tejido empresarial en el sector,

LOS RIESGOS ACTUALES DEL CIBERESPACTO

La rdpida evolucion de las Tecnolopias de la Informacion y Comunicacion (T1C) ha incrementado la
velocidad, capacidad, agilidad, eficiencia v utilidad de las redes y sistemas actuales en todos los ambitos
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del Pais. Estas tecnologias estin cambiando el modo en el que los panamefios interactian entre si y con

el entorno,

Esta continua y acelerada evolucion hace también que puedan realizarse de forma mis sencilla ataques
cada ver mas sofisticados y numercsos, dande lugar a un nueve espacio de actuacion delictiva,
obligando a los responsables nacionales de la seguridad cibernética a disponer de medios técnicos v

humanos adaptados para poder hacer frente a las amenazas y sus posibles impactos.

Los diferentes riesgos que afronta Panama en el uso de las TICs se pueden clasificar de acuerdo a su
origen v a los objetivos a quienes puede dirigirse, en particular son relevantes los siguientes:

Estado Sector Privado Ciudadanos
Atagues | Espionaje, ataques contra | Espionaje, alaques contra
patrocinados por | infracstructures criticas, APT infracsiructras criticas, APT
Estados | (Advanced Persistent Threats)
B Ataques | Espionaje o Espionaje
patrocinados por
Sector Privado
Amqum&mmmdesysismnm Alagues contra las redes v sistermas,
Terroristas, | ataques contra servicios de Intemet, | ataques confra servicios de Intemet,
extrem lsmo | infBecidn con malware, atagques infisccion con malware, ataques
politico | contra redes, sisterms o servicios de | contra redes, sistemas o servicio de
idenldgien | leTEErDS . | teroeros - |
Robo v publicacidn de | Robo y publicacion de Robo y

“Hacktivistias™

informacicn clasificada o
sensible, atagque contra las redes
¥ sistemas, ataques contra
servicios de Internet, infecciin
con malware, ataques contra
redes, sistemas o servicio de
lerceros

informacion clasificada o
sensible, ataque contra las
redes v sislemas, ataques
conira servicios de Internet,
infeocion con malware,
atagues contra redes, sistermas

| o servicio de terceros

| datos personales

publicacidn de

Crimen

Crganizado ;

| Espionaje

Robo de identidad digital v
fraude

Robo de
identidad
digital ¥ fraude

Atamques contra las redes v sistemas,
atagues contra servicios de Intemet,
infeocion con malware, alagques

Afagues contra las redes ¥
SiSterasS, Atapues conlr senicios
de Intemet, infeccidn con

Atagues de | conira redes, sisiemas o servicio de | malware, afques conitra redes,
perfil bajo | ercerns sislerres o servicio de terceros
Espicnaje, ataguess contra Espionaje, atagques contra
infraestnciurss. criticas, ataques infracstmuciurs criticas, ataques
conima las todes v sistemas, atagues | CONIR Las redes v sislemas,
contra servicios de Infermet, aleces Of:fm fazr:!mmd'-:
| . | infoccion con malware, ataques Intermnet, ileocd -::nn.rm Wware,
p;:sﬁ?cgi contra redes, sisternas 0 servicio de| AAGUES CONtra redes, sistemas o
cossns | 1ETETOS, robo y publicacion de | Servicio de terceros, robo y
privilegiados | Informacion sensible y clasificada, publicacién d?;ml;’?’r
(Insiders) infieccion conmalware, AFT sersible v clasiti Al
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Este dotuments es copia de 18 copia autenticada, que repasa

an la Oficina Instituclonal |
acipnal para la Innawatidn Gubemamerital. |
I
I

37



No 27289-A

Gaceta Oficial Digital, viernes 17 de mayo de 2013

L LB
. .
- . s
GDE!ERND NﬁCEC}NﬁL Saproridac! Ml g
RTILI s 19 Pardaman e nneasinn Dunernamenial

Panami no es ajena a estos riesgos, es por ello que el Estado, de forma decidida, ¥ en conjunto con la
sociedad civil ¥ €l sector privado ha venido desarrollando acciones para proteger los intereses nacionales
ante e51as nuevas amenarzas. Estos proyectos toman ahora una nueva importancia al confluir en una
Estrategia Nacional que articule las politicas publicas e integre las actuaciones de todos los sectores para
incrementar la Seguridad Cibernética Nacional.

SEGURIDAD CIBERNETICA Y PROTECCION DE INFRAESTRUCTURAS CRITICAS

Esta Estrategia MNacional conterapla el desarrollo de acciones orientadas a mejorar la Seguridad
Cibernética Macicnal v hace especial énfasis en la proteccion de aquellas infraestructuras que son vitales
para 2l bienestar de la poblacitn, los servicios bdsicos, el buen funcionamiento del gobiemo y las
organizaciones privadas, el bienestar econdmico v la calidad de vida de las personas.

Todas estas infraestructuras estan ampliamente soportadas en las TIC ¥ ticnen un componente marcado,
cada vez mayor, de exposicion a los riesgos v amenazas del ciberespacio. Ademds, estas infracstructuras
son ampliamente interdependientes, lo que hace extremadamente importante el adoplar una estrategia
unificada de proteccion, que vaya mds alld del impacto individual de un incidente de seguridad
cibernética en un operador o una infraestructura particular, sine que valore el impacto segun los
intereses nacionales y cdmo puedan verse afectados de forma global.

:POR QUE UNA ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD CIBERNETICA PARA
PANAMA?

La estrategia nacional de Seguridad Cibernética es un instrumento que refleja un acuerdo de Estado y
sirve como guia para la ¢jecucion de politicas pablicas en Seguridad Cibemética ¥ Proteccién de
Infraestructuras Criticas, y refleja el compromiso méximo del Estado Panamefio para la proteceion de su

ciberespacio y la colaboracién con otras instituciones nacionales y regionales para alcanzar este mismo
fin a nivel mundial.

Esta Estrategia Nacional de Seguridad Cibernética compromete acciones del Estado Panamefio
identificando los riegos y amenaras, responsables y politicas pithlicas necesarias.

Los ambitos de actuacion de las politicas piblicas van dirigidas a fomentar:

» La proteccion de los dercchos fundamentales de las personas ¥ la lucha contra el uso de las
TIC para fines delictivos o terroristas

+ La proteccidn de los menores en la red

* FEl combate a tedo tipo de discriminacion racial, por credo u orientacion sexual.
» laresistencia de las infraestruciuras criticas ante incidentes o atagues;

* laintegracion del Gobierno con la Sociedad Civil v la corresponsabilidad;

* [aeducacién y concienciacion de las personas v organizaciones;

* gl incremento de la colaboracion nacional e internacional,

* El desarrollo de pricticas aceptables para el sector de las TICs

* Desarrollo de campafias de sensibilizacion y buenas practicas de prevencion.

=  Promocion de una cultura de ciberseguridad

Exto docurmenta @5 copia de la copla autenticada, que mposa en la licina Institucional |

la Anigar ] ;j?rau Innovacién Gubarmamental. 1

LS | :

i

A 1

i hat| Coarten \ |

wafa de la Pficing de Asesbria Leeal

| Er e mmEEEm - s EmE - ——— —

38



No 27289-A Gaceta Oficial Digital, viernes 17 de mayo de 2013

N -
: 1=
(GOBIEENO MNACIONAL Spdpredact Naviondl para

AR Fal A ks syl Dy v ame ity

ELEMENTOS DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD CIBERNETICA Y
PROTECCION DE INFRAESTRUCTURA CRITICA

Vision

Panami confiable en el ciberespacio, una labor de todos

FPremisas

s Participacion amplia de toda la sociedad y comresponsabilidad en el desarrollo de la estrategia
¥ las acciones que derivan de ella.

= Garantizar la libertad ¥ proteccion de la privacidad de las personas en el ciberespacio.

» Proteccidn de los menores en el ciberespacio.

= Favorecer el desarrollo ¥ crecimiento empresarial en el pais y la adopeidn de la TIC por parte
de las empresas en un entorne confiable.

s Establecer mecanismo de colaboracion publico-privada para el desarrollo de las acciones.

s Incorporar a organismos intemacionales relevantes para el asesoramiento en el desarrollo.

Pilares

= Proteger la privacidad y los derechos fundamentales de los ciudadanos en el ciberespacio

* Prevenir y detener las conductas delictivas en ¢l ciberespacio o ¢l uso de éste para cualquier
tipo de delitos o actos ilicitos,

= Fortalecer la seguridad cibernética de las infraestructuras criticas nacionales.

* Fomentar el desarrollo de un tejido empresarial nacional fuerte en seguridad cibernética,
como referencia para la region.

* Desarrollar una cultura de seguridad cibernética a través de la formacion, innovacién v la
adopeidn de estdndares,

* Mejorar la seguridad cibernética y capacidad de respuesta ante incidentes de los organismos
pablicos.

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD CIBERNFETICA Y
PROTECCION DE INFRAESTRCUTURAS CRITICAS

Los cindadanos panamefios seguros en ¢l ciberespacio: Privacidad y Confianza en el uso de las
TIC,

Loz derechos fundamentales de las personas v en especial ¢l derecho a la intimidad v privacidad son la
prioridad médxima para ¢l Estado. La adopcion de las Tecnologias de la Informacion v las
Comunicaciones ¥ su uso en la vida cotidiana para la relacion enire personas y con las empresas a través
de transacciones de comercio electrdnico y los servicios de gobierne electrénico apalancarin la
inclusién v la igualdad de oportunidades, sdlo si se construyen en un marco de confianza v seguridad
para los ciudadanos,

LUino de los principales elementos a tener en cuenta es la proteceion de la informacion sensible de las
personas, entre ellas sus datos personales, los cuales pueden utilizarse de forma inadecuada para
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discriminar personas, ademds, las caracteristicas propias de estas BBDD de informacidn de personas,
hacen posible que su utilizacidn, transmision, copia, reproduccion ¥ procesamiento sea realizado de
forma muy rapida ¥ sencilla, requiriendo que el Estado asuma medidas para prevenir usos que puedan
atentar contra la intimidad v privacidad de los ciudadanos,

Actualmente existen diferentes regulaciones e iniciativas para la proteccion de datos personales en
diferentes ambitos como el entome bancario v bos servicios plblicos, sin embargo, dado el compromiso
que en el Estado Panamefio se le ha dado a este tema, s necesario reforzar y unificar estas acciones para
lograr como objelivo que Panama cuente con un marco regulatorio e institucionalidad con capacidades
operativas de vanguardia que garardicen la intimidad v privacidad de las personas en el Ciberespacio v
la proteccion de los derechos fundamentales.

Con especial inferés se desarrollardn acciones especificas para la proteccion de los menores contra
amenazas o usos indebidos de las TIC que puedan ponerlos en riesgo,

Lucha contra el Delito Cibernético v el uso delictive de las TIC

La rapida evolucidn de los delitos cibernéticos requiere una lucha eficaz con el fin de mantener la
confianza en el uso de las TIC. Para lograr esto, todos los organismos encargados de hacer cumplir la ley
en la cadena delictiva incluyendo la Policia, ¢l Ministerio Publico, el Instituto de Medicina Legal ¥ otros
servicios de investigacion, y el Poder Judicial, que se encargan de la lucha contra la delincuencia
cibemnética, se estan reforzando para lograr incorporar un nimero mavor de especialistas.

Ll objetivo es reforzar a los organismos participantes en la cadena judicial, con un marco regulatorio
actualizado ¥ unas capacidades operativas que incrementen la voluntad de denunciar un delito de alta

tecnologia y aumenten la posibilidad de aleanzar a los responsables ¥ que sean tratados con mayor
severidad.

La cooperacion internacional también permite abordar mejor el problema transfronterizo de los delitos
cibernéticos, en este ambito se intensificardn las acciones de colaboracién con otros Estados v se

impulsara la adopcion de normativa internacional en la materia, como es la Convencion de Delito
Cibernético del Consejo de Europa.

Dentre de las acciones identificadas, hay que destacar la necesidad constante de dos elementos clave:

* La continua actwalizacidn tecnolégica de fos elememtos de captura, preservacion,
manipulacién y analisis de evidencia digital, para mantenerse al dia de los Gltimos avances
tecnoldgicos ¥ contar con la capacidad de responder a las nuevas modalidades delictivas. En
este ambito se reforzaran las capacidades actuales del IMEL.

* La formacion de todos los actores del proceso n estas nuevas tecnologias y modalidades
delictivas, sus formas procesales y caracteristicas que permitan que tanto la Policia v sus
organos auxiliares, el Ministerio Publico v el Poder Judicial (Jueces, Secretarios,
Magistrados, etc) cuenten con los conocimientos necesarios y con mecanismos de
actualizacion.
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Continuidad operativa de las infraestructuras criticas

Las Infraestructuras Criticas Panamefias requieren. debido a su situacion geopolitica, una proteccion
integral. Las repercusiones de un posible incidente sobre muchas de ellas podrian afectar el intercambio
econdmico v bienestar tanto de Panamd como de Latinoamérica v el Caribe. Aqui, destaca de forma
especial el Canal de Panamd, como eje de intercambio comercial, asi como todas las instalaciones de
logistica que alimente estas transacciones.

El modelo que ha seguido en la administracion del Canal de Panamd, debe extenderse ahora a wodo el
entramado de infraestructuras criticas nacionales que prestan servicios en el pais, en especial los seciores
gue representan un elemento importante de la economia panamefia v los servicios a los ciudadanos.

Para lograr la proteccion de estas infraestructuras criticas se requiere una estrecha colaboracion entre el
gobierno v el sector privado para idemtificar las vias mas efectivas de alcanzar las cotas de proteccidn
necesarias sin impactando minimamente las operaciones.

El primer pasc para desarrollar este dmbito es la revision del estado actual de proteccion de las
infragstrueturas criticas y el desarrollo de unas buenas pricticas nacionales con requisitos minimos de
proteccién, aqui una vez mas, la vasta experiencia del Canal de Panamd en la materia serd una de las
principales fuenies a consultar.

También deberdn incorporarse dentro de los planes de proteccion integrabes, la realizacidn de ejercicios
v simulacros de emergencias para validar los planes de proteccion y asegurar que los canales de
comunicacion, la activacion de emergencias v las propias medidas de contingencias funcionan
apropladamente.

Desarrollo empresarial en Seguridad Cibernética

Panamé no puede abordar la scguridad cibernética como un elemento mds de la seguridad nacional sin
contar con un tegjido empresarial fuerte y con capacidades locales para abordar los grandes provectos de

proteccidn nacional e incorporar soluciones innovadoras, adaptadas tanto a la idiosincrasia de las
organizaciones Panamefias, como a la dimensidn pais.

Es por esto que ¢l Estado asume una decidida apuesta por la innovacion en sepuridad cibernética v
articulard acciones para alinear las capacidades de las empresas nacionales con las prioridades del
Estado en seguridad cibemneética.

Dee igual manera, se propiciard ia participacidn de las empresas nacionales en la definicion v desarrollo
de las acciones derivadas de esta Estrategia Nacional, fomentando la creacion de asociaciones o cllster
de Empresas que permitan abordar los grandes provectos.

Para apoyar el desarrollo de conocimiento local, el Estado apoyard soluciones tecnolégicas basadas en
estdndares abiertos que permitan la apropiacidn tecnoldgica v ¢l desarrollo e innovacion local, también
se fomentara el desarrollo colaborativo de proyectos.
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Desarrollo de una cultura de seguridad cibernética

Uno de los elementos més importantes a abordar para el fortalecimiento de la Seguridad Cibernética cn
el Pais es el desarrollo de una cultura de seguridad cibemnética, esto se logra a través de la incorporacion
progresiva de elementos, conductas ¥ acciones en las personas que permitan cvaluar correctamente los
riesgos a los que se enfrentan en el uso de los sistemas v las redes de informacion y tomar decisiones
acertadas en pro de su seguridad y la de su entornao.

Este proceso de desarrollo de una cultura de seguridad cibernética requiere desarrollar labores de
difusién, sensibilizacién y formacion tanto a los ciudadanos como las organizaciones, este cambio
cultural debe originarse desde las bases, por eso uno de los pilares mas importantes es la incorporacion
de estos conceptos en los primeros niveles educativos, que es donde los menores de edad son mas
vulnerables ¥y actualmente se encuenira expuestos continuamente 4 NUWMEresos riesgos.

I.a adopcidn de esta cultura de seguridad cibernética debe también reflejarse a traves de la oferta de
educacion formal en el area, donde tanto carreras o programas educativos relacionados, como la
formacién en sistemas, la carrera judicial o derecho, deben siempre incluir aspectos de seguridad
cibernética, lo es también necesario para el buen desenvolvimiento de los profesionales en general.
Adicionalmente se debe incrementar la oferta de educacidn formal v programas especializados en
seguridad cibernética, incluyendo cenificaciones profesionales, estdndares y buenas practicas
internacionales y asociaciones civiles y profesionales relacionadas con la seguridad.

Para arlicular estos cambios, el Estado a través de los organismos de Edueacion, Desarrollo Humano y
Profesional, desarrollard actuaciones con las instituciones educativas, medios de comunicacidn v otras
organizaciones civiles para incluir contenidos formativos en seguridad cibernética en todos los niveles.

Continunidad operativa de las redes y sistemas de informacién gubernamentales

El Gobiernoe Panamefio ltambién ha desarrollado v sigue desarrollando programas para mejorar su
eficiencia, agilizar los trimites a los ciudadanos ¥ oftecer, a través de medios electronicos mas

transparencia en su gestion. Dentro de los grandes provectos nacionales de desarrollo del Gobierno
Electrénico destacan la NMube Computacional Gubermamental, la Red Nacional Multiservicios, la Red

Macional de Internet, Panama sin Papel., ¥ el proyvecto de Firma Electrdnica Wacional, entre otros.

Todos estos provectos de adopeidn de las TIC por parte del Estado, requieren un components importante
de Seguridad Cibernética para asegurar que la incorporacion de estas tecnologias no suponga un
incremento en los riesgos de los organismos piblicos ni atente contra la informacidn de los ciudadanos ¥
OIZaniFACiones que esios manejan.

Para garantizar que se¢ estdn incorporando las medidas minimas de seguridad cibernética el Estado
fomentard el desarrollo de tres programas:

* Esquema de clasificacion de la informacidn de los organismos piblicos, en funcién de la
eriticidad de la misma y el posible impacto que podria tener su destruccidn, difusion, robo o
revelacion no autorizada.

* Adopcion de estandares minimos con controles de seguridad requeridos de acuerdo al nivel
de la informacidn gestionada, donde ademas se proporcionarin soluciones téenicas tipo.
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* Incremento de las capacidades de respuesta ante eventos e incidentes de segunidad

Dentro de estas labores el trabajo desarrollado actualmente por la Autoridad de I[nnowvacion
Gubernamental y especificamente ¢l CSIRT-Panamd es un punto de partida para el desarrolio del
Esquema Nacional de Seguridad Cibernética, que contenga las medidas de proteccion especificas y
criterios de clasificacién de la informacion. [gualmente, para el incremento de las capacidades en
respuesta ante incidentes, ¢s necesario extender sus capacidades de coordinacion y fomentar el
desarrollo de equipos locales de respuesta ante incidentes en los organismos del Estado, siempre bajo la
coordinacion v tutela del CSIRT Panama.
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